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1. Streszczenie raportu

Osoby bezrobotne bardzo czesto nie posiadajg odpowiednich kwalifikacji, by podjac
zatrudnienie w interesujgcym je zawodzie. Wynika to z kilku przyczyn: istnieje grupa
0s0b, ktore mimo posiadanego doswiadczenia nie dysponujg odpowiednimi
dokumentami potwierdzajgcymi ich umiejetnosci; inni posiadajg kwalifikacje, lecz

sg one niedopasowane do potrzeb rynku pracy, badz dokumenty je potwierdzajgce
ulegly dezaktualizacji; spora grupa nie posiada zaréwno doswiadczenia, jak

i kwalifikacji. Takich osob, ktore nie posiadajg kwalifikacji, jest okoto 1/3 wsrdd osdb
bezrobotnych w woj. podlaskim. Z drugiej strony, firmy, niezaleznie od branzy,

w jakiej dziatajg, zgtaszajg problemy z pozyskaniem kandydatéw do pracy

o odpowiednich umiejetnosciach i kwalifikacjach, ktérzy sprawdzg sie na konkretnym
stanowisku pracy. W obliczu niedoboréw wykwalifikowanych i doswiadczonych kadr
pracodawcy obawiajg sie o to, czy zrekrutowany pracownik sprawdzi sie

na stanowisku pracy i zaakceptuje warunki pracy. Zdarzajg sie tez sytuacje,

w ktorych osoby skierowane przez urzad pracy rezygnujg z pracy lub stazu po kilku
godzinach lub dniach od rozpoczecia, a pracodawca zostaje bez pracownika.

Projekt , Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” realizowany przez Wojewoddzki Urzad
Pracy w Biatymstoku oraz dziesie¢ powiatowych urzeddw pracy zlokalizowanych

w woj. podlaskim jest prébg odpowiedzi na te wiasnie problemy, umozliwiajgc

z jednej strony przetestowanie przysztych pracownikéw przez pracodawce,

a z drugiej — wstepng selekcje i przygotowanie kandydatéw do pracy oraz poznanie
przez nich specyfiki pracy na konkretnym stanowisku. Zostat, bowiem zainicjowany

w celu opracowania nowego sposobu pomocy bezrobotnym i pracodawcom w postaci
wdrozenia stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy z dodatkowymi elementami wsparcia
oferowanymi przez urzedy pracy, zwanego dalej ,schematem wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy”. Schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy obejmuje: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, staze rekrutacyjne

W miejscu pracy, wsparcie coachingowe, szkolenia w przypadku zdiagnozowanych luk
kompetencyjnych oraz szkolenia przystanowiskowe. W obecnym stanie prawnym

nie ma mozliwosci stosowania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy z dodatkowymi
elementami wsparcia. Projekt ma charakter pilotazowy i ma na celu ustalenie,

czy wdrazany w jego ramach schemat wsparcia jest skuteczny, a co za tym idzie,
jego efekty, pozytywne lub negatywne, mogg skutkowac jego wdrozeniem na
wiekszg skale lub zaniechaniem takiego rozwigzania. Do tego konieczna jest jego
weryfikacja i ocena.

Stad tez badanie pn. ,,Ocena schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez urzedy pracy” zostato
zrealizowane w celu dokonania oceny skutecznosci, trafnosci i uzytecznosci projektu
pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” — projekt realizowany

w ramach programu ,Plan dla pracy i Rozwoju” w kontekscie mozliwosci i zasadnosci

3



dalszej realizacji schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy zgodnie
Z przyjetymi zatozeniami.

Analiza zostata przeprowadzona za pomocg réznorodnych metod i technik
badawczych, ktére razem tworzg tzw. triangulacje badawczg, tj. ukazanie tych
samych problemdw za pomocg réznych technik badawczych oraz z perspektywy
réznych badanych grup. W ramach badania zrealizowano zaréwno badania iloSciowe,
jak i jakosciowe, a takze dokonano analizy danych wtérnych. Przeprowadzono
rowniez ocene schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy pod katem
zasadnosci i mozliwosci wigczenia do obowigzujgcego porzadku prawnego.

W opinii 0séb bezrobotnych, ktdre uczestniczyty w ww. projekcie, mozliwos¢ odbycia
stazu rekrutacyjnego poprawita ich sytuacje na rynku pracy, co potwierdza czterech
na pieciu badanych. Osoby uznajgce, ze staz poprawit ich sytuacje na rynku pracy,
najczesciej deklarowaty, ze zwigzane to byto z uzyskaniem pracy w miejscu, gdzie
odbywat sie staz.

Wszystkie oferowane uczestnikom projektu formy wsparcia oceniane sg, jako bardzo
skuteczne. Badane osoby oceniajg jako najbardziej skuteczne staze ustawowe

po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego oraz szkolenia przystanowiskowe. Wspédtpraca

z pracownikami urzeddw pracy jest réwniez oceniana przez badanych jako wzorcowa.
Potwierdzajg to badani, biorgcy udziat w badaniach jakosciowych, ktdrzy bardzo
dobrze ocenili kontakt i pomoc ze strony urzedéw pracy. Takze osoby, ktore
zrezygnowaty udziatu w projekcie, wysoko oceniaty wspdtprace z pracownikami
powiatowych urzeddw pracy, ktdrzy sie z nimi kontaktowali.

Czynnik najbardziej utatwiajgcy sprawne odbycie stazu rekrutacyjnego, to wsparcie
otrzymane ze strony pracownikdw urzeddw pracy. Z kolei czynniki utrudniajgce
odbycie stazu to trudne relacje z pracodawca i charakter pracy niezgodny

z oczekiwaniami stazysty. Niemniej jednak, wiekszo$¢ ankietowanych bezrobotnych
deklarowata, ze przed udziatem w projekcie zidentyfikowano ich potrzeby wsparcia
W procesie rekrutacji.

Zdecydowana wiekszos¢, bo az cztery pigte ankietowanych pracodawcow
zadeklarowata, ze w wyniku udziatu w projekcie usprawnita procesy rekrutacji

i poprawita sytuacje kadrowg firmy. Wszyscy uczestnicy badania ocenili wspodtprace
z powiatowymi urzedami pracy jako skuteczng. Pracownicy urzedéw postrzegani

sg jako zaangazowani i pomocni, a kontakt z nimi jest bezproblemowy.

Formy wsparcia najbardziej odpowiadajgce potrzebom badanych pracodawcéw

w procesie rekrutacji to pomoc w znalezieniu odpowiedniego pracownika

oraz mozliwos¢ organizacji szkolen przystanowiskowych. Potwierdzajg to respondenci
w badaniach jakosciowych, cho¢ wielu z nich traktuje staz rekrutacyjny w miejscu
pracy oraz towarzyszgce mu formy wsparcia jako pewng catosc.



Pracownicy powiatowych urzedow pracy, ktdrzy byli zaangazowani w realizacje
projektu, stopien osiggniecia celéw projektu oceniajg jako wysoki. Wysoko oceniono
zaréwno stopien realizacji celow w zakresie wsparcia pracodawcéw w procesach
rekrutacyjnych oraz poprawy sytuacji oséb bezrobotnych na rynku pracy,

jak i stopien realizacji schematu nowej formy wsparcia 0s6b bezrobotnych w postaci
stazy rekrutacyjnych z dodatkowymi elementami tegoz wsparcia oferowanymi przez
urzedy pracy.

Zagrozenia majgce wptyw na osiggniecie celdow projektu to wedtug badanych
pracownikow PUP problemy w obszarze wspotpracy i uzgodnien pewnych kwestii
jednoczesnie z pracodawcami oraz z osobami bezrobotnymi. Do najistotniejszych
zagrozen w tym zakresie nalezaty: zniechecajgca zainteresowanych biurokracja, brak
chetnych do uczestnictwa w programie oraz przerywanie stazy przez kandydatow.
Wspierajgco na skuteczno$¢ schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy dziataty przede wszystkim odpowiednie wynagrodzenia dla uczestnikow
projektu oraz dodatkowe wsparcie oferowane im po zakonczeniu stazu.

Zastosowane rozwigzania, metody oraz modele dziatarn dotyczace schematu
wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy byly trafne wedtug wszystkich
ankietowanych. Wedtug ponad potowy badanych nowa forma stazy rekrutacyjnych
ma szanse na jej state realizowanie wraz z innymi dziataniami publicznymi,
wzmachiajac je. TrudnosScig w realizacji tego typu rozwigzania w przysztosci bedzie
pozyskanie odpowiednio zmotywowanych uczestnikdw projektu.

2. Wprowadzenie do problematyki badania

Przedmiotem niniejszego raportu jest przedstawienie wynikdw badania
ewaluacyjnego on-going pn. ,Ocena schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych
w miejscu pracy z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez urzedy
pracy” w ramach projektu pilotazowego ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” —
projekt realizowany w ramach programu ,Plan dla pracy i Rozwoju”.

Celem gtéwnym badania ewaluacyjnego on-going byta ocena skutecznosci, trafnosci
i uzytecznosci projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” —
projekt realizowany w ramach programu ,,Plan dla pracy i Rozwoju” w kontekscie
mozliwosci i zasadnosci dalszej realizacji schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych
W miejscu pracy zgodnie z przyjetymi zatozeniami.
e Cel szczegdtowy 1: Ocena skutecznosci dziatan realizowanych w ramach
projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.
e Cel szczegotowy 2: Ocena trafnosci dziatan przyjetych do realizacji w ramach
projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.
e Cel szczegotowy 3: Ocena uzytecznosci dziatan prowadzonych w ramach
projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.



o Cel szczegotowy 4: Ocena schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych

w miejscu pracy pod katem zasadnosci i mozliwosci wigczenia

do obowigzujgcego porzadku prawnego.
Badanie ewaluacyjne on-going polega na zbieraniu informacji na temat postepu
dziatan wdrozonych w ramach projektow. Celem ewaluacji on-going jest biezaca
ocena przebiegu interwencji, aktualnych oczekiwan osdb lub instytucji nig objetych
oraz identyfikacja tych elementdw interwencji, ktére wymagajg modyfikacji
lub usprawnienia.

W niniejszym badaniu przyjeto nastepujgce kryteria ewaluacji:
Skutecznos¢

Kryterium pozwolito na ocene, czy i w jakim stopniu realizacja projektu pilotazowego
pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” umozliwita wypracowanie schematu
wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy oraz czy realizacja schematu
wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy wptyneta na usprawnienie procesu
rekrutacji na wolne stanowiska pracy poprzez wsparcie pracodawcoéw w tym
procesie, a takze czy schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy
spowodowat poprawe sytuacji oséb bezrobotnych, w szczegdlnosci oséb bez
kwalifikacji.

Trafnos¢

Kryterium pozwolito na ocene, czy i w jakim stopniu schemat wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy byt zgodny (adekwatny) ze zidentyfikowanymi
potrzebami pracodawcow i 0s6b bezrobotnych w procesie rekrutaciji.

Uzytecznosc

Kryterium pozwolito na ocene, czy i w jakim stopniu formy wsparcia oferowane
pracodawcom oraz osobom bezrobotnym w ramach schematu stazy rekrutacyjnych
W miejscu pracy byty przydatne do poprawy ich sytuacji i spetnity oczekiwania
odbiorcéw tych form oraz czy i w jakim stopniu dziatania podjete w ramach pilotazu
przyczynity sie do rozwigzywania probleméw rekrutacyjnych na wolne stanowiska

pracy.
W ponizszej tabeli przedstawiono zestaw pytan badawczych sformutowanych przez
Zamawiajgcego, przypisanych do celéw szczegdtowych badania.



Tabela 1. Cele szczegdtowe badania wraz z pytaniami badawczymi

Lp.

Cele badania

1.

Cel szczegotowy 1. Ocena skutecznosci dziatan realizowanych w ramach
projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.

1.1.

Czy i w jakim stopniu realizowany schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych
w miejscu pracy umozliwit osiggniecie celdw projektu? (z punktu widzenia
urzeddw pracy, pracodawcow oraz osob bezrobotnych)

1.2.

Czy i w jakim stopniu dziatania realizowane w projekcie wptynety
na usprawnienie procesu rekrutacji na wolne stanowiska pracy i poprawe
sytuacji pracodawcow w tym zakresie?

1.3.

Czy i w jakim stopniu dziatania realizowane w projekcie wptynety
na poprawe sytuacji osob bezrobotnych w procesie rekrutacji?

1.4.

Ktore poszczegodlne formy wsparcia przewidziane w projekcie okazaty
sie skuteczne i w jakim stopniu?

1.5.

Na ile skuteczna byta wspotpraca powiatowych urzeddw pracy z osobami
bezrobotnymi i pracodawcami przy realizacji schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy? Czy pozwolita na identyfikacje zagrozen
majacych wptyw na osiggniecie celdéw projektu oraz wypracowanie
niezbednych zmian stuzgcych poprawie efektéw wdrazania projektu?

1.6.

Jakie czynniki wptynety wspierajgco na skuteczno$¢ schematu wdrazania
stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy, a jakie utrudniaty ten proces?

1.7.

Czy i jakie trudnosci organizacyjne wystgpity podczas realizacji projektu
i jaki mogty mie¢ wptyw na osiggniecie zatozonych celéw projektu
pilotazowego?

Cel szczegdtowy 2. Ocena trafnosci dziatan przyjetych do realizacji
w ramach projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.

2.1,

Czy i w jakim stopniu formy wsparcia oferowane w projekcie pilotazowym
byty odpowiedzig na zidentyfikowane potrzeby pracodawcow i oséb
bezrobotnych w procesie rekrutacji oraz odpowiadaty na zidentyfikowane
problemy w tym obszarze?

2.2.

Na ile trafne okazaly sie zastosowane rozwigzania, metody oraz modele
dziatan dotyczace schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy?

2.3.

Jakie zidentyfikowano potrzeby pracodawcow w zakresie wsparcia
W procesie rekrutacji na wolne miejsca pracy? Czy te potrzeby réznity
sie w zaleznoséci od rodzaju stanowiska i branzy?

2.4.

Jakie zidentyfikowano potrzeby oséb bezrobotnych w zakresie wsparcia
W procesie rekrutacji? Jakie czynniki roznicowaty te potrzeby?

2.5.

Jakich innych dziatan oczekujg przedsiebiorcy w celu pokonania barier
w znalezieniu odpowiedniego kandydata do pracy/pracownika?

Cel szczegdtowy 3. Ocena uzytecznosci dziatarn prowadzonych w ramach
projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.

3.1.

W jakim stopniu formy wsparcia oferowane pracodawcom oraz osobom
bezrobotnym w ramach projektu pilotazowego byty przydatne do poprawy
ich sytuaciji i spetnity oczekiwania odbiorcow tych form?




Lp.

Cele badania

3.2.

Czy i w jakim stopniu dziatania podjete w ramach pilotazu przyczynity
sie do rozwigzywania probleméw rekrutacyjnych na wolne stanowiska
pracy?

3.3.

Czy dziatania w ramach pilotazu poprawity sytuacje pracodawcow
w zakresie pozyskania odpowiednich pracownikéw i usprawnienia/skrdcenia
procesu rekrutacji?

3.4.

Czy dziatania te poprawity sytuacje osdb bezrobotnych w zakresie
dostosowania ich kwalifikacji do wymagan oferowanego stanowiska pracy?

3.5.

Czy staze rekrutacyjne umozliwiajg weryfikacje predyspozycji i umiejetnosci
kandydata do pracy w rzeczywistym $rodowisku pracy?

3.6.

Ktére dodatkowe formy wsparcia oferowane przez urzedy pracy w ramach
projektu pilotazowego w najwiekszym stopniu przyczynity sie

do usprawnienia procesu rekrutacji na wolne stanowiska pracy i zwiekszyty
jego efektywno$¢? Ktdre z nich uczestnicy projektu pilotazowego (osoby
bezrobotne i pracodawcy) oceniajg jako najbardziej, a ktére jako najmniej
przydatne?

3.7.

Czy nowa forma stazy rekrutacyjnych ma szanse na wkomponowanie sie

i sprzegniecie z innymi dziataniami publicznymi — wzmacniajac je? (efekt
synergii). Jakie dodatkowe $rodki publiczne zostaly zaangazowane poprzez
realizacje projektu? (efekt dodatkowosci)

Cel szczegdtowy 4. Ocena schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych
w miejscu pracy pod katem zasadnosci i mozliwosci wigczenia do
obowigzujgcego porzadku prawnego.

4.1.

Czy i w jakim zakresie schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy jest mozliwy do wiaczenia do obowigzujacego porzgdku prawnego?

4.2.

Czy procedury wypracowane w projekcie spetniajg wymogi formalno-
prawne w zakresie wdrozenia do obowigzujgcego porzadku prawnego? Jesli
nie, co wymaga modyfikacji?

4.3.

Czy efekty osiggniete w ramach projektu wskazujg na zasadnos¢ wdrozenia
nowego modelu stazy rekrutacyjnych do obowigzujgcego porzgdku
prawnego?

Zrédto: Opis przedmiotu zamdwienia, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku.




3. Opis przebiegu badania

Badanie dotyczyto terenu dziatania dziesieciu Powiatowych Urzedéw Pracy
zaangazowanych w realizacje projektu pilotazowego, obejmujgcych powiaty:
biatostocki, m. Biatystok, bielski, grajewski, hajnowski, kolnenski, tomzynski,
m. tomza, sejnenski, siemiatycki, wysokomazowiecki, zambrowski. Badanie
zrealizowano w okresie lipiec-sierpien 2022 roku.

Tabela 2. Zastosowane techniki badawcze

Rodzaj techniki Opis techniki badawczej

badawczej

Technika Krotki opis techniki:

badawcza: Metoda desk research polega na zbieraniu i analizie danych
Analiza danych wtdrnych, czyli takich, ktore juz istniejq i zostaty

zastanych przygotowane przez inne podmioty. Nie sg, wiec wytwarzane

przez badacza i nie wymagajg prac w tereniel.
Zakres analizy:

Zgodnie z zapisami OPZ, badanie desk research oparto na
analizie dokumentacji, sprawozdan z realizacji projektu oraz
analizie dokumentow strategicznych i przepiséw prawa
dotyczacych form wsparcia oséb bezrobotnych

i poszukujgcych pracy stosowanych przez urzedy pracy,
niezbednych do opracowania projektu rozporzadzenia

W sprawie wprowadzenia stazy rekrutacyjnych do katalogu
dostepnych instrumentéw rynku pracy.

Wszystkie zrédta danych do analizy desk research zostaty
dobrane w sposéb celowy, co oznacza selekcje zrodet i tresci
na podstawie ich uzytecznosci. Badacz, bazujac

na minimalnym przedmiotowym zakresie dokumentoéw,
dobierat zrédta na podstawie subiektywnych osgddéw

w sposdb swiadomy i kontrolowany. Na podstawie
podstawowej wiedzy wybrano takie zrodta danych, ktore sg
uzyteczne w kontekscie realizacji celéw badania, a tresci

w nich zawarte umozliwiajg udzielenie odpowiedzi

na zdefiniowane w badaniu pytania badawcze.

Rozmiar proby badawczej: nie dotyczy

! Z. Bednarowska, Desk research — wykorzystanie potencjatu danych zastanych w prowadzeniu badan
marketingowych i spotecznych, ,Marketing i Rynek”, 2015, nr 7, s. 18-26; M. Makowska, Analiza
danych zastanych. Przewodnik dla studentow, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2012,
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Rodzaj techniki Opis techniki badawczej

badawczej

Struktura proby: nie dotyczy
Technika Krotki opis techniki:
badawcza: Indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) polega
Badanie na prowadzeniu przez badacza indywidualnej rozmowy
jakosciowe Z respondentem w oparciu o scenariusz. Respondent
IDI/TDI dobierany jest ze wzgledu na jego powigzanie z tematyka

badania. Celem wywiadu jest poznanie pogladdw, opinii

i oczekiwan jednostek oraz uzyskanie mozliwie najwiekszej
ilosci waznych dla badania szczegdétéw?. Indywidualne
wywiady pogtebione pozwalajg skutecznie okresli¢ przyczyny
zidentyfikowanych zjawisk, wyjasni¢ obecnos¢
zaobserwowanych faktow. Odwotujg sie do doswiadczen
respondentéw i zapewniajg im swobode wypowiedzi.
Badaczowi stwarzajg natomiast mozliwos¢ dopytywania

o wazne dla realizacji badania kwestie.

Wywiad zostaje zarejestrowany na nosniku audio

oraz poddany transkrypcji i analizie.

Rozmiar i struktura préby badawczej:
Zgodnie z zapisami OPZ, badaniem IDI/TDI objeto:

a) 10 osdb bezrobotnych, ktére ukonczyly staz
rekrutacyjny (po 1 osobie z kazdego powiatu),

b) 3 wywiady z osobami bezrobotnymi, ktére przerwaty
realizacje stazy rekrutacyjnych (rozrdznienie z uwagi
na miejsce odbywania stazu - powiat),

c) 10 pracodawcdw, u ktorych realizowane byly staze
rekrutacyjne (rozréznienie z uwagi na powiat,

w ktorym dziata pracodawca oraz sekcje PKD),

d) 3 pracodawcdw, ktorzy zrezygnowali z realizacji stazy
rekrutacyjnych (rozréznienie z uwagi na powiat,

w ktorym dziata pracodawca oraz sekcje PKD).
Dodatkowo badaniem jakoSciowym zostat objety pracownik
WUP bezposrednio zaangazowany w realizacje projektu.
Podsumowujac, przeprowadzono nastepujgce wywiady:

- osoby bezrobotne (ukonczyly staz) — 10,

2 D. Maison, Jakos$ciowe metody badan marketingowych: jak zrozumie¢ konsumenta, Warszawa 2010;
J. W. Croswell, Projektowanie badan naukowych: metody jakosciowe, iloSciowe i mieszane, Krakow
2013.
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Rodzaj techniki
badawczej

Opis techniki badawczej

- 0soby bezrobotne (rezygnacja ze stazu) — 3,
- pracodawcy realizujgcy staze — 10,

- pracodawcy (rezygnacja ze stazy) — 3,

- pracownik WUP — 1.

Sposob dotarcia do respondentow:

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami badania, podstawa

do rekrutacji byto wczesniej przeprowadzone badanie CATI.
Sposob dotarcia do respondentow: kontakt mailowy i/lub
telefoniczny, w zaleznosci od dostepnosci danych.

Sposdb zagwarantowania realizacji zaktadanej préby:

Wykonawca, analizujgc wyniki badania CATI, wytonit grupe
respondentow spetniajgcych kryteria udziatu w badaniu
IDI/TDI.

Technika
badawcza:

Badanie ilosciowe
CAWI

Krotki opis techniki:

Wywiad internetowy CAWI polega na samodzielnym
wypetnieniu internetowej wersji kwestionariusza przez
respondenta za posrednictwem internetowego linku. Osoba
badana odpowiada kolejno na pytania, a nad poprawnoscig
wypetnienia czuwa oprogramowanie.

Rozmiar proby badawczej:

Badanie iloSciowe CAWI zostato przeprowadzone

z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy

w wojewddztwie podlaskim zaangazowanymi

w realizacje/wdrazanie ewaluowanego projektu. W badaniu
wzieto udziat 10 jednostek oraz jeden pracownik WUP
bezposrednio zaangazowany w realizacje projektu.

Struktura préby:

Do badania zostaty zaproszone powiatowe urzedy pracy
w wojewddztwie podlaskim uczestniczagce w projekcie
pilotazowym, tj.:

PUP w Biatymstoku

PUP w Bielsku Podlaskim
PUP w Grajewie

PUP w Hajnowce

PUP w Kolnie
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Rodzaj techniki

Opis techniki badawczej

badawczej
e PUP w tomzy
e PUP w Sejnach
e PUP w Siemiatyczach
e PUP w Wysokiem Mazowieckiem
e PUP w Zambrowie
e WUP w Biatymstoku
Sposob dotarcia do respondentow:
Wykonawca skierowat do PUP oraz WUP pisemne (mailowe)
oficjalne zaproszenia do badania, wraz z pismem
uwierzytelniajgcym. W zaproszeniu okreslono cel badania,
po to, by ankieta trafita do odpowiedniego pracownika
PUP/WUP.
Sposodb realizacji techniki CAWI:
1. Opracowanie bazy kontaktowe;.
2. Mailing — zaproszenie do wypetnienia ankiety wraz
z listem przewodnim.
3. Monitorowania procesu zbierania danych, w tym
wyjasnienia ewentualnych pojawiajgcych sie watpliwosci.
4. Analiza zebranych danych.
Uzasadnienie dla przyjetych zatozen:
Badanie CAWI objeto 100% jednostek populacji, co przektada
sie na kompletno$¢ otrzymanych wynikow.
Technika Krotki opis techniki:
badawcza:

Badanie ilosciowe
CATI

W wywiadzie telefonicznym CATI osoba prowadzgca wywiad
zadaje respondentom przez telefon pytania wysSwietlane

na monitorze komputera. Nastepnie koduje odpowiedz

i przystepuje do kolejnego pytania. System automatycznie
filtruje pytania, nie pozwalajgc tym samym na pomyiki osobie
prowadzacej badanie.

Rozmiar i struktura préby badawczej:

Badanie iloSciowe CATI zostato przeprowadzone z udziatem
dwach grup zakwalifikowanych do udziatu w projekcie
pilotazowym:

e przedsiebiorstw z woj. podlaskiego,

e 0s0b bezrobotnych.
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Rodzaj techniki
badawczej

Opis techniki badawczej

Badanie z udziatem przedsiebiorstw woj. podlaskiego
przeprowadzono na probie 100 firm, co jest znacznie wiekszg
iloscig niz zatozona potowa podmiotow (firm) uczestniczacych
w projekcie.

Sposob dotarcia do respondentow:

Operatem losowania firm biorgcych udziat w badaniu byty
bazy przekazane przez odpowiednie powiatowe urzedu pracy.
Bazy obejmowaty nazwe firmy, jej adres oraz niezbedne dane
kontaktowe do 0s6b majacych wiedze nt. przedmiotowego
projektu.

Badanie z udziatem osdb bezrobotnych woj. podlaskiego
przeprowadzono na probie 100 osob.

Operatem losowania 0sdb biorgcych udziat w badaniu byty
zanonimizowane bazy stazystow udostepnione przez PUP-y.
Przyjeto, ze kazdy powiatowy urzad pracy samodzielnie
dokona wyboru okreslonej liczby oséb bezrobotnych do
udziatu w projekcie. W przypadku osob bezrobotnych,
struktura proby przy tak relatywnie niewielkiej populacji nie
musi by¢ podzielona ze wzgledu na takie parametry jak ptec,
wiek, itp.

Jesli chodzi o badanie 0sdb bezrobotnych, to zgodnie

z zatozeniami, projekt pilotazowy miat obja¢ grupe 200 osdb
bezrobotnych zarejestrowanych w 10 powiatowych urzedach
pracy woj. podlaskiego, po 20 0sob z kazdego Urzedu,

a préba 132 osdb bedzie wystarczajgca do wyciggniecia
wnioskéw niezbednych do oceny projektu.

W trakcie realizacji badania ustalono, ze operat jest mniejszy
niz zaktadane 200 osdb. Ponadto z powodu odméw
niektorych respondentéw, a takze mniejszego niz poczatkowo
zaktadano operatu losowania, nie udato sie zrealizowac proby
na zatozonym poziomie 132 osdb. Ostatecznie badanie
przeprowadzono na probie 100 osdb bezrobotnych.

Technika
badawcza:

Analiza ekspercka

Krotki opis techniki:

Analiza ekspercka jest formg krétkiego opracowania
przygotowanego przez specjaliste w danej dziedzinie. Ma ona
za zadanie rozpatrzenie danego problemu lub zagadnienia,

z uwzglednieniem istniejgcych uwarunkowan. W przypadku
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Rodzaj techniki
badawczej

Opis techniki badawczej

niniejszego badania, analiza ekspercka dotyczy zagadnien
objetych celem szczegdétowym nr 4. Podstawg do analizy jest
wiedza ekspercka oraz wyniki badafn CATI, CAWI, IDI/TDI.

Rozmiar proby badawczej:

Zostata przeprowadzona jedna analiza ekspercka, ktorej
autorem jest ekspert, posiadajgcy znajomosc przepiséw
prawa zwigzanych z rynkiem pracy oraz istniejgcych
rozwigzan i instrumentow rynku pracy, wspomagajacych
pracodawcdw w rekrutacji na wolne stanowiska, oraz osoby
bezrobotne w zakresie aktualizowania kwalifikacji

i wychodzenia z bezrobocia.

Struktura proby: nie dotyczy

Sposob dotarcia do respondentéw: Celowy dobor eksperta
biorgcy pod uwage wymagania Zamawiajgcego

Sposdb zagwarantowania realizacji zaktadanej proby:
nie dotyczy

Sposodb realizacji techniki:

1. Okreslenie szczegdtowego zakresu analizy.

2. Rekrutacja eksperta.

3. Przekazanie ekspertowi wynikéw badan.

4. Opracowanie analizy i projektu aktu prawnego.

Uzasadnienie dla przyjetych zatozen:

Zagadnienia objete celem szczegétowym nr 4, w ocenie
Wykonawcy wymagdajg szczegotowej wiedzy wykraczajgcej
poza metodologie badan oraz znajomos$¢ zatozen
ewaluowanego projektu. W zwigzku z tym zasadnym byto
zaangazowanie osoby, ktdra wsparta zespot badawczy swojg
wiedzg w procesie oceny mozliwosci i zasadnosci wigczenia
stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy do obowigzujgcego
porzadku prawnego.

Zrédto: opracowanie wiasne
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4. Analiza desk research

Projekt ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” — projekt realizowany w ramach
programu ,,Plan dla pracy i Rozwoju” realizowany jest przez 10 powiatowych urzedéw
pracy (PUP w Biatymstoku, Bielsku Podlaskim, Grajewie, Hajndwce, Kolnie, tomzy,
Sejnach, Siemiatyczach, Wysokiem Mazowieckiem i Zambrowie) we wspotpracy

z Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Biatymstoku, ktory jest liderem projektu, w okresie
od wrzesnia 2021 r. do grudnia 2022 r. Projekt jest odpowiedzig na problemy, ktory
towarzyszg od wielu lat osobom bezrobotnym i pracodawcom. Mianowicie osobom
bezrobotnym czesto brak jest odpowiednich kwalifikacji oraz doswiadczenia na
danym stanowisku. W ramach projektu osoby bezrobotne majg okazje sprawdzic sie
w rzeczywistych warunkach Srodowiska pracy, a pracodawcy majg mozliwos¢
przetestowania przysziego pracownika. Wszystko odbywa sie w ramach tzw.
rekrutacji w miejscu pracy.

Z przeprowadzonej przed projektem analizy opracowan i badan z zakresu wsparcia
0sbéb bezrobotnych wynika3, ze, niezaleznie od branzy, firmy zgtaszajg problemy

z pozyskaniem kandydatéw do pracy o odpowiednich umiejetnosciach

i kwalifikacjach, ktdrzy sprawdzg sie na konkretnym stanowisku pracy. W opinii
pracodawcow, jakos¢ zasobdw pracy nie zawsze jest wystarczajgca w stosunku

do wymagan nowoczesnej gospodarki. Deficyty te zwigzane sg nie tylko

z kompetencjami zawodowymi, ale takze z kompetencjami miekkimi. Dotychczas
stosowane przez urzedy pracy formy przygotowania oséb bezrobotnych do wymogdw
pracodawcow, zwlaszcza w zakresie podwyzszania kwalifikacji i umiejetnosci
zawodowych, nie zawsze spetniajg oczekiwania zaréwno po stronie pracodawcéw,
jak i 0sob rekrutowanych na dane stanowisko.

Partnerstwo dziesieciu powiatowych urzeddw pracy miato za zadanie umozliwic¢
przetestowanie nowej formy rekrutacji uwzgledniajgc zréznicowanie terytorialne
i podmiotowe. Dzieki takiemu rozwigzaniu uzyskano szeroki obraz testowanego
rozwigzania na zroznicowanych rynkach pracy i w réznych branzach. Umozliwito
to takze petniejszg ocene stosowanej formy i catego procesu rekrutacji.

Gtéwnym celem ewaluowanego projektu byto usprawnienie procesu rekrutacii

na wolne stanowiska pracy poprzez staze rekrutacyjne w miejscu pracy

z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez urzedy pracy, a co za tym
idzie, zwiekszenie efektywnosci tych procesdéw. Cele szczegbtowe to:

e Opracowanie schematu nowej formy wsparcia 0séb bezrobotnych w postaci
stazy rekrutacyjnych z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez
urzedy pracy;

e Poprawa sytuacji 0sob bezrobotnych bez kwalifikacji na rynku pracy;

3 Wniosek Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku do Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii
o przyznanie srodkow rezerwy Funduszu Pracy na finansowanie projektu pilotazowego
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e Wsparcie pracodawcdéw w procesach rekrutacyjnych.
W ramach projektu zostaty zastosowane nastepujgce dziatania:
e realizacja dziatan w ramach ustugi rekrutacji na wolne miejsce pracy
z zastosowaniem stazu rekrutacyjnego. W ramach tej ustugi podjeto
nastepujace dziatania: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, staze
rekrutacyjne, wsparcie coachingowe, szkolenia w przypadku zdiagnozowanych
luk kompetencyjnych, szkolenia przystanowiskowe w przypadku, gdyby osoba
skierowana do zatrudnienia lub na staz wymagata dodatkowego szkolenia,
e staz po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego,
e prace interwencyjne.
Ostatecznym efektem testowanego rozwigzania ma by¢ zwiekszenie skutecznosci
rekrutacji na dane stanowisko. W zatoZeniu proponowana forma miata umozliwi¢
sprawdzenie faktycznych predyspozycji i umiejetnosci kandydata do pracy
w praktyce. Jednoczesnie testowane rozwigzanie ma pozwoli¢ na zdiagnozowanie
i uzupetnienie ewentualnych luk kompetencyjnych.

Zgodnie z zatozeniami w projekcie ,,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy — projekt
realizowany w ramach programu ,Plan dla pracy i Rozwoju” miato wzig¢ udziat 200
pracodawcow oraz 200 bezrobotnych. Do konca 2021 roku na staz rekrutacyjny
skierowano 45 0sob bezrobotnych i wyptacono tym osobom stypendium na kwote
71 991,76 zt. Wyptacono takze premie dla 27 opiekunéw stazy rekrutacyjnych

(z ramienia pracodawcy) w wysokosci 10 800,00 zt. Zorganizowano tez szkolenia
przystanowiskowe w miejscu pracy dla 5 uczestnikow i wyptacono premie dla 5 osdb
szkolgcych (z ramienia pracodawcy) w kwocie ogétem 2 500,00 zt. Ponadto,
Powiatowe Urzedy Pracy po zakonczeniu form wsparcia finansowanych w ramach
projektu pilotazowego skierowaty do odbycia stazu ustawowego 3 osoby oraz

1 osobe do zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, finansujac koszty tego
wsparcia ze srodkdw FP przyznanych algorytmem.

Na koniec czerwca 2022 roku tgcznie zakonczyto staz rekrutacyjny 167 osdb (z czego
w PUP Bialystok — 17, PUP Bielsk Podlaski — 19, PUP Grajewo — 20, PUP Hajndwka —
13, PUP Kolno — 18, PUP tomza — 18, PUP Sejny — 14, PUP Siemiatycze — 15, PUP
Wysokie Mazowieckie — 15, PUP Zambréw — 18). Szkolenia przystanowiskowe

W miejscu pracy zorganizowano dla 41 uczestnikédw natomiast z bondw
szkoleniowych skorzystato 19 uczestnikdw odbywajgcych staz rekrutacyjny.
Powiatowe Urzedy Pracy po zakonczeniu form wsparcia finansowanych w ramach
projektu pilotazowego skierowaty do odbycia stazu ustawowego 65 osob oraz 31
0sob do zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, finansujgc koszty tego
wsparcia ze srodkdw FP przyznanych algorytmem.

Cele projektu korespondujg z zapisami regionalnych dokumentéw strategicznych.
Kreujgcy polityke rozwoju wojewddztwa dokument pn. ,Strategia Rozwoju
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Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2030”, wskazuje dwa kluczowe elementy
diagnozy strategicznej dotyczgce rynku pracy:

e niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku, co przejawia
sie wystepowaniem niedoboru pracownikdéw posiadajgcych kwalifikacje
poszukiwane przez pracodawcow,

e nizszg niz przecietnie w kraju sktonno$¢ mieszkancow wojewoddztwa
podlaskiego do statego rozwoju kompetencji w ramach ksztatcenia
ustawicznego.

Te dwa elementy wyraznie wskazujq, ze zatozenia projektu odpowiadajg na
wskazane deficyty wystepujgce w wojewddztwie podlaskim. Catos¢ wpisuje sie w cel
operacyjny 2.1 Kompetentni mieszkancy w ramach, ktérego zaktada sie wzrost
jakosci kapitatu ludzkiego, a przez to zwiekszenie sie zardwno atrakcyjnosci
inwestycyjnej, jak i jakosci zycia w regionie. Istotne z punktu widzenia rozwoju
gospodarki jest ksztatcenie osdb dorostych pozwalajgce na elastyczne
dopasowywanie sie do wymagan rynku pracy.

Projekt wpisuje sie takze w zatozenia ,Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy” - mianowicie wspiera on rozwoj kwalifikacji zawodowych. Jednym

z bardziej istotnych zadan publicznych instytucji rynku pracy jest realizowanie
projektéw w zakresie promocji zatrudnienia, w tym przeciwdziatania bezrobociu,
tagodzenia skutkdéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Projekt ten
jest odpowiedzig wiasnie na to zadanie.

W ramach obowigzujgcych w Polsce przepiséw prawa istnieje szereg instrumentéw
rynku pracy, majacych na celu aktywizacje oséb bezrobotnych, ktére koresponduja
z rozwigzaniami testowanymi w ramach pilotazu i mogg by¢ wykorzystane w trakcie
kontynuacji projektu. Sg to m.in.:

= Dokonanie podmiotowi prowadzacemu dziatalnos¢ gospodarcza
refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego (Podstawa prawna: art. 46 ust. 1 pkt
1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.); rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie
dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
oraz przyznawania Srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej
(Dz. U. z 2022r. poz. 243)),

* Prace interwencyjne (Podstawa prawna: art. 2 ust. 1 pkt 26, art.51, art.
56, art. 59, art. 59a, art. 61a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn.
zm.); rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca
2014 r. w sprawie organizowania prac interwencyjnych i robét publicznych
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oraz jednorazowej refundacji kosztow z tytutu optaconych sktadek na
ubezpieczenia spoteczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 864),

Prace spotecznie uzyteczne (Podstawa prawna: art. 2 ust. 1 pkt 23a,

art. 73a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.);
rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 grudnia
2017r. w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych (Dz. U. z 2017
poz. 2447),

Roboty publiczne (Podstawa prawna: art. 2 ust. 1 pkt 32, art. 57 ustawy

z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.); rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca 2014 r. w sprawie organizowania prac
interwencyjnych i robét publicznych oraz jednorazowej refundacji kosztow

z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne (Dz. U. z 2014 poz.
864)),

Staz (Staz jest przeznaczony dla oséb bezrobotnych i stuzy nabyciu
umiejetnosci zawodowych poprzez wykonywanie pracy u organizatora stazu.
Realizowany jest w oparciu o przepisy art. 2 ust. 1 pkt 34 i 35, art. 53, art. 54,
art. 61 a i art. 66l ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.) oraz aktéw
wykonawczych (gt. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
20 sierpnia 2009 r. w sprawie szczegdétowych warunkéw odbywania stazu
przez bezrobotnych, Dz. U. z 2009 r. Nr 142, poz. 1160).

Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem lub osobg zalezng
(Podstawa prawna: art. 61 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.),
Bon stazowy dla bezrobotnego do 30 roku zycia (Podstawa prawna: art.
661 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogcji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.)),

Bon szkoleniowy dla bezrobotnego do 30 roku zycia (Podstawa
prawna: art. 66k ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.)),

Bon zatrudnieniowy dla bezrobotnego do 30 roku zycia (Podstawa
prawna: art. 66m ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.)),

Bon na zasiedlenie dla bezrobotnego do 30 roku zycia (Podstawa
prawna: art. 66n ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.)),
Refundacja kosztow poniesionych z tytutu optaconych skitadek na
ubezpieczenia spoteczne w zwiagzku z zatrudnieniem skierowanego
bezrobotnego (Podstawa prawna: art. 47 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ((Dz. U. z 2022 r. poz.
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690 z pdzn. zm.); rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24
czerwca 2014 r. w sprawie organizowania prac interwencyjnych i robét
publicznych oraz jednorazowej refundacji kosztéw z tytutu optaconych sktadek
na ubezpieczenia spoteczne (Dz. U. z 2014 poz. 864)),

Grant na teleprace (Podstawa prawna: art. 60a ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r.
poz. 690 z pézn. zm.),

Swiadczenie aktywizacyjne po przerwie zwiazanej z wychowaniem
dziecka (Podstawa prawna: art. 60b ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690

z pozn. zm.)),

Refundacja kosztow skitadek na ubezpieczenia spoteczne za
bezrobotnych do 30 roku zycia podejmujacych pierwsza prace
(Podstawa prawna: art. 60c ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.),
Dofinansowanie wynagrodzenia za bezrobotnego 50+ (Podstawa
prawna: art. 60d ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.)).
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5. Szczeg6towe wyniki badania
5.1. Informacje statystyczne o respondentach

W zrealizowanym badaniu udziat wzieto 100 oséb bezrobotnych uczestniczacych
w projekcie ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.

Wykres 1. Pte¢ badanych uczestnikdéw projektu — osoby bezrobotne, w %; n=100

Mezczyzna 57%

Kobieta 43%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

W prébie badawczej liczniej reprezentowani byli mezczyzni - stanowili ponad potowe
(57%) wszystkich ankietowanych.

Wykres 2. Wiek badanych uczestnikéw projektu — osoby bezrobotne, w %; n=100

35%

20%

13%
10% 10%
I I 6% 6%

18-24 lata 25-29 lat 30-34 lata 35-39 lat 40-44 lata 45-49 lat 55-65 lat

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi

W$rdd respondentdw dominowaty osoby mtode. Ponad jedng trzecig ankietowanych
stanowili badani pomiedzy 18 a 24 rokiem zycia (35%); podobny odsetek to osoby
w wieku od 25 do 34 lat (33%). Osoby w wieku 35-44 lat stanowity 20% proby,

a 12% to osoby w wieku 45-65 lat.
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Wykres 3. Poziom wyksztatcenia badanych uczestnikdéw projektu — osoby bezrobotne,
w %; n=100

43%

24%

0
12% 14%

I .

Podstawowe Gimnazjalne Zasadnicze Srednie Srednie Wyzsze
ogolnoksztatcace  techniczne

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Najliczniejszg grupe badanych (67%) stanowity osoby legitymujgce sie
wyksztatceniem Srednim, przede wszystkim — $rednim technicznym (43%).

Wszyscy badani z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym oraz $rednim
ogolnoksztatcgcym (31%) zadeklarowali, Zze sg zarejestrowani jako bezrobotni

bez kwalifikacji zawodowych, co oznacza bezrobotnego nieposiadajacego kwalifikacji
do wykonywania jakiegokolwiek zawodu poswiadczonych dyplomem, Swiadectwem
lub innym dokumentem uprawniajgcym do wykonywania zawodu.

Wsrdd respondentdw posiadajgcych kwalifikacje zawodowe, najczesciej wymieniane
zawody wyuczone i/lub wykonywane to: technik zywienia i ustug gastronomicznych
(6 0sdb), technik administracji, technik ekonomista, technik logistyk oraz technik
mechanizacji rolnictwa (po 3 osoby).

Staz pracy respondentdéw byt zréznicowany, zanotowano zaréwno osoby
nieposiadajgce doswiadczenia zawodowego, jak i respondentéw z 30-letnim stazem.
Sredni staz pracy wynidst 6,9 roku. Potowa badanych (51%) ma do$wiadczenie
maksymalnie czteroletnie, zas blisko jedng trzecig (31%) stanowity osoby bez stazu
zawodowego.

Okres pozostawania bez pracy przez respondentéw to maksymalnie 10 lat. Srednio
badani pozostajg bez zatrudnienia przez okoto pét roku (m=6,3 miesigca). Ponad
potowa ankietowanych (57%) wskazata jednak w momencie badania, ze nie sg
bezrobotni. Dla 0sdb pozostajgcych bez pracy, faktyczny Sredni czas to ponad rok
(m=14,6 miesigca).
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Tylko jeden uczestnik badania zadeklarowat posiadanie statusu osoby dtugotrwale
bezrobotnej, co jest rozumiane jako pozostawanie w rejestrze powiatowego urzedu
pracy tacznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem
okresdw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych w miejscu pracy.

Wykres 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy w momencie przystgpienia
do projektu, korzystat(a) Pan(i) ze $wiadczen z pomocy spotecznej?, w %); n=100

Tak - 6%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Ze Swiadczen pomocy spotecznej w momencie przystgpienia do projektu korzystato
6% badanych.

Wykres 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy posiada Pan(i) co najmniej jedno
dziecko do 6 roku zycia?”, w %; n=100

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi

Srednio jeden na pieciu ankietowanych (19%) jest rodzicem co najmniej jednego
dziecka w wieku do szesciu lat.
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Wykres 6. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy posiada Pan(i) co najmniej jedno
dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia?”, w %; n=100

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z osobami
bezrobotnymi

Co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do osiemnastego roku zycia posiada 6%
respondentdw.

Wykres 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy posiada Pan(i) orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci?”, w %; n=100

Tak M 3%

Nie I 97%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Tylko 3% uczestnikdw badania to osoby deklarujgce posiadanie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci.

Wykres 8. Powiat zamieszkania uczestnika projektu w momencie przystgpienia
do projektu, w %; n=100

Bielski N 16%
M. tomza I 5%
Siemiatycki NI 13%
Kolnenski s 11%
Wysokomazowiecki I 11%
Sejnenski S 10%
Grajewski I 9%
M. Biatystok IS 0%
Hajnowski msssss 3%
Zambrowski I 3%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi
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Najczesciej wskazywane przez badanych miejsca zamieszkania w momencie
przystgpienia do projektu to powiat bielski (16% ankietowanych) oraz miasto tomza

(15%). Najrzadziej natomiast wskazywane byty powiaty hajnowski i zambrowski

(po 3% ankietowanych).

Tabela 3. Nazwa stanowiska pracy, w ramach ktorego realizowany byt staz

rekrutacyjny; n=100

Stanowisko pracy

Sprzedawca/kasjer
Magazynier, magazynier-
sprzedawca, magazynier-
zaopatrzeniowiec

pracownik biurowy, asystentka
biurowa

robotnik budowlany
kelner/barman

mechanik samochoddw i
maszyn, mechanik ciggnikow
rolniczych

fakturzystka

kosmetyczka, stylistka paznokci i
brwi
dekarz

doradca klienta
glazurnik szpachlarz
pomoc kuchenna
tokarz

pomoc administracyjna
barber

rejestratorka medyczna,
sekretarka medyczna
prace wszechstronne,
roztadunkowe, rézne
energetyk

florysta

kierowca magazynier
ksiegowa

lekarz weterynarz stazysta
meliorant
monter drzwi i bram

Liczba
0sob
17

6

[e)}

[e)}

= = = =

= =

Stanowisko pracy

monter instalacji elektrycznych
monter konstrukcji stalowych

monter mebli

operator maszyn tartacznych
operator robota spawajacego
operator suwnicy

opiekun osoby starszej w
projekcie senior plus
organizator ustug pogrzebowych

piekarz

pomoc opiekunki dzieciecej
pomocnik elektryka
pomocnik fotografa
pomocnik masarza
cukiernik

doradca ds. obrotu
nieruchomosciami
pomocnik mechanika
samochodowego
praca w tartaku

edukator ekologiczny
pracownik produkcyjny
przygotowanie do koparki

referent ds. administracyjno-
kadrowych
sekretarz

spedytor miedzynarodowy
stolarz
wedzarz

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania ilosciowego z osobami

bezrobotnymi
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Staze rekrutacyjne najczesciej byty realizowane na stanowiskach zwigzanych z praca
biurowg, obstugg klienta, w handlu, gospodarce magazynowej, w gastronomii,
transporcie, zardowno na stanowiskach pomocniczych w budownictwie, produkcji,
naprawie pojazdow samochodowych, jak i przy obstudze maszyn i urzadzen
specjalistycznych.

W drugim zrealizowanym badaniu przeankietowano stu respondentow —
reprezentantdw pracodawcow, biorgcych udziat w projekcie ,Staze rekrutacyjne
W miejscu pracy”.

Wykres 9. Siedziba przedsiebiorstwa wg powiatow woj. podlaskiego, w %; n=100

Siemiatycki I 149
Bielski S 139
Kolnenski e 1%,
Sejnenski M 129
Wysokomazowiecki IS 10%
M. Bialystok mEEEEEESSSSSSSSSSSS——— 00
Zambrowski IS 89/
Hajnowski mEasssss 7%
M. tomza IS 7%,
Grajewski HEEEEE————— 40
Biatostocki m——— 20/,
tomzyfski m— 20

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Najliczniej w badaniu reprezentowane byly przedsiebiorstwa zlokalizowane
w powiatach siemiatyckim (14%) oraz bielskim (13%). Najrzadziej uczestniczyli
w nim natomiast przedsiebiorcy z powiatow biatostockiego i fomzynskiego (po 2%).

Wykres 10. Udziat pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach wg wielkosci
zatrudnienia, w %; n=100

66%
32%
-
1-9 os6b 10-49 os6b 50-249 osob

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania ilosciowego z pracodawcami
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Dwie trzecie badanych podmiotow stanowity mate firmy, zatrudniajgce do
9 pracownikow, jedng trzecig — zatrudniajgce 10-49 pracownikow. Dwa pomioty
liczyty natomiast od 50 do 249 zatrudnionych.

Wykres 11. Gtdéwna branza dziatalnosci badanych przedsiebiorstw, w %; n=100

e POy D ez s NN | | e — 379
pojazdéw samochodowych, wiaczajac motocykle 0

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa [N 29%

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i

0,
ustugami gastronomicznymi B 5%
Transport i gospodarka magazynowa I 6%

Administracja publiczna i obrona narodowa;

0,
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne . %
Przetwoérstwo przemystowe [l 4%

Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i 0
rekreacja B 3%

Budownictwo M 2%

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa M 2%
Edukacja M 2%

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna M 2%

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo N 1%

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania ilosciowego z pracodawcami

Ponad jedna trzecia badanych firm (37%) prowadzita dziatalno$¢ w obszarze handlu
hurtowego lub detalicznego i naprawy pojazddw samochodowych (sekcja G). Licznie
reprezentowane byly takze przedsiebiorstwa prowadzace pozostatg dziatalnosc
ustugowa (sekcja S) - (29%). Udziat pozostatych podmiotdéw byt jednostkowy —
oscylowat od 1% w odniesieniu do rolnictwa, lesnictwa, fowiectwa i rybactwa

(sekcja A) do 8 % w przypadku dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi (sekcja I).
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Wykres 12. Forma prawna badanych przedsiebiorstwa, w %; n=100

Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza e 85%
Inne I 7%
Spotka cywilna [l 3%
Spotka jawna § 2%
Stowarzyszenie B 2%

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig | 1%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Zdecydowana wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw (85%) prowadzita jednoosobowag
dziatalno$¢ gospodarczg. Pozostate formy to: spdtka cywilna (3%), spdtka jawna
(2%), stowarzyszenie (2%) oraz spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (15).

7% badanych wskazato inng forme prowadzenia przedsiebiorstwa.

W badaniu ilosciowym przedstawicieli urzedéw pracy uczestniczyto 11 respondentow
— pracownikéw Wojewddzkiego oraz powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa
podlaskiego:

e Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Bielsku Podlaskim,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Grajewie,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Hajnowce,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Kolnie,

e Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Sejnach,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Siemiatyczach,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Zambrowie.
Urzedy te podejmowaty dziatania w ramach projektu ,Staze rekrutacyjne w miejscu
pracy”.

5.2. Ocena skutecznosci dziatan realizowanych w ramach projektu
pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”

Jednym z podstawowych kryteriéw oceny realizowanego projektu jest kryterium
skutecznosci. Niniejsze badanie dostarczyto odpowiedzi na szereg pytan
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ewaluacyjnych zwigzanych z tym kryterium, m. in. czy udziat w projekcie wedtug
przyjetego schematu pracy wptynat na poprawe sytuacji osob bezrobotnych.

Wykres 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy udziat w projekcie ,Staze
rekrutacyjne w miejscu pracy” poprawit Pana(-i) sytuacje na rynku pracy?”, w %;
n=100

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi

Zdecydowana wiekszos¢, tj. 82% uczestnikdw stazy rekrutacyjnych zadeklarowata,
Ze udziat w tym projekcie poprawit ich sytuacje na rynku pracy.

Wykres 14. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Jesli tak to, w jaki sposéb?”, w %;n=82

Zyskatem(-am) miejsce pracy w miejscu, gdzie _ 779
odbywatem(-am) staz °

Zyskatem(-am) nowe kwalifikacje, umiejetnosci,
do$wiadczenie zawodowe - 16%

Zyskatem(-am) miejsce pracy w innej firmie I 4%

Inne korzysci I 4%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Respondenci, ktorych sytuacja na rynku pracy poprawita sie w wyniku uczestnictwa
w projekcie, dodatkowo wskazywali, na czym doktadnie polega ta poprawa. W trzech
czwartych przypadkdéw (77%) badani w tej grupie wskazali, ze zyskali miejsce pracy
w firmie, w ktdérej odbywali staz rekrutacyjny. Jedna na 25 osdb zyskata miejsce
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pracy w innej firmie, zas co szdsta (16%) zdobyta nowe kwalifikacje, umiejetnosci
i doSwiadczenie zawodowe.

Wsrdd innych niz ujete w kafeterii odpowiedzi korzysci z uczestnictwa w programie
stazowym, respondenci wymieniali przede wszystkim zdobycie zrédta dochodéw
i nowych perspektyw.

Osoby, ktdérych sytuacja zawodowa nie poprawita sie, najczesciej jako przyczyne tego
stanu rzeczy wskazywaty przerwanie stazu (7%). Piecioro badanych zrezygnowato po
kilku dniach uczestnictwa w projekcie ze wzgledu na niezadowolenie z charakteru
pracy oferowanej im w ramach stazu. W jednym przypadku to pracodawca
zrezygnowat z pracownika.

Druga istotna przyczyna braku poprawy sytuacji zawodowej to brak zatrudnienia

w firmie, w ktdrej realizowano staz. W trzech przypadkach badani wskazali, ze
pracodawcy odmowili im zatrudnienia (w tym w dwéch przypadkach ze wzgledu na
brak srodkéw). Dwie osoby zrezygnowaty ze wspdtpracy juz po stazu; przyczyng byty
pogorszenie stanu zdrowia oraz niezadowolenie ze wspdtpracy z pracodawcy. Kolejny
przypadek to sytuacja, gdzie respondent czekat na udziat w pracach interwencyjnych
po zakonczeniu stazu.

Pozostali badani to cztery osoby nadal poszukujgce pracy (pomimo udziatu w stazu).
Wsrdd respondentdw zdarzyty sie takze pojedyncze przypadki zwigzane z przejsciem
na dziatalnosc rolniczg czy podjeciem pracy, ktdra nie jest dla respondenta
satysfakcjonujaca.

Wiekszos¢ badanych stazystow wskazywata, ze udziat w projekcie umozliwit im
osiggniecie zatozonych celdw, tj. otrzymaty zatrudnienie w miejscu, w ktérym
chcieliby pracowac. Badani podkreslali, ze czesto byta to praca, ktéra spetniata ich
oczekiwania i robili to, czym chcieliby sie zawodowo zajac.

Badani bezrobotni w ramach badania jakoSciowego wskazywali, ze udato im sie
osiggnac zatozone cele, ktoére, choc rézne w przypadku poszczegolnych
respondentow, czesto sprowadzaly sie do nauki i pozyskania nowych kwalifikacji
i kompetencji:

[...] ja sie duzo nauczytam na tym stazu, dalej sie ucze i taki miatam cel, zeby jak
najwiecej z tego wynies¢ - bezrobotna

Badani wskazywali rozne stanowiska pracy, prezentujgc doS¢ szeroki wachlarz
zawodow, zaréwno fizycznych, jak i umystowych. Nalezy podkresli¢, ze wiekszos¢
z nich deklarowala, ze byta z tego stanowiska zadowolona i odpowiadato ono ich
oczekiwaniom. Jesli padaty jakiekolwiek gtosy niezadowolenia, to wynikaty one

z faktu, ze wykonywana w trakcie stazu praca nie byta zgodna z oczekiwaniami
badanych.

Respondenci w znaczgcej wiekszosci potwierdzali, ze udziat w projekcie wptynat na
poprawe ich sytuacji na rynku pracy. Najczesciej odbywato sie to po prostu poprzez
zdobycie pracy. Czesto byla to praca odpowiadajgca ich potrzebom i umiejetnosciom.
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[...] zostatam zatrudniona w tej firmie, w ktorej miatam staz na stanowisku,
na ktdrym mi zalezato - osoba bezrobotna

[...] bedac na tym stazu, to dostane prace dalej u tej samej osoby, bo sie
sprawdzitam - osoba bezrobotna

Wykres 15. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze oceni¢ skutecznos¢ form
wsparcia, z ktérych korzystat(a) Pan(i) w trakcie udziatu w projekcie”, skala <1;5>;
n=100

R A T
I

rekrutacyjnego

szkolenia przystanowiskowe  EEE—. 84

R e A R R e o
pracy !

stypendia dla stazystow I 4,66

szkolenia realizowane w formie bonow
szkoleniowych

posrednictwo pracy I 4,53

A 4,60

e i L Y,
4

rekrutacyjnego

poradnictwo zawodowe I 4,45

wsparcie coachingowe w trakcie realizacji stazy D 400
rekrutacyjnych !

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Bezrobotni korzystajgcy z poszczegdlnych form wsparcia w projekcie ocenili tez ich
skutecznos$¢ uzywajac pieciostopniowej skali, gdzie 1 stanowito ocene najnizsza,

a 5 najwyzszg. Wszystkie formy wsparcia ocenione zostaty jako skuteczne —

ich $rednie noty to co najmniej cztery punkty. Najwyzej ocenione formy wsparcia
to staz ustawowy po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego oraz szkolenia
przystanowiskowe. Obie formy otrzymaty srednio m=4,84 punktu. Relatywnie
najnizej z kolei, cho¢ wcigz wysoko, oceniane byto wsparcie coachingowe w trakcie
realizacji stazy rekrutacyjnych, ktére osiggneto Srednig ocene 4,0.
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Wykres 16. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Jak ocenia Pan(i) skutecznos¢
wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w trakcie udziatu w projekcie?”, w %;
n=100

79%

21%

—

Raczej wysoka skutecznosé Bardzo wysoka skutecznosc¢

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi

Wszyscy uczestnicy stazéw rekrutacyjnych ocenili pozytywnie skutecznos¢
wspOtpracy z powiatowym urzedem pracy w trakcie udziatu w projekcie rozumiang
jako osiggniecie wspolnych celéw. Zdecydowana wiekszos¢ badanych (79%)
przyznata przy tym note najwyzszg 5,00 (bardzo wysoka skutecznosc).

Wykres 17. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy w trakcie wspotpracy z urzedem
pracy zwigzanej z udziatem w projekcie pojawity sie jakies problemy?”, w %; n=100

Tak [ 6%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Tylko szesScioro sposrod respondentéw zadeklarowato, ze w trakcie ich wspdtpracy
z powiatowym urzedem pracy zwigzanej z udziatem w projekcie wystgpity
jakiekolwiek problemy. Poproszeni o wskazanie ich specyfiki, respondenci méwili o:

e koniecznosci przerwania stazu z przyczyn osobistych (2 osoby),

e skroceniu stazu przez pracodawce,

e trudnosci w porozumieniu sie z pracodawca,

e oczekiwaniu na decyzje pracodawcy odnosnie zatrudnienia po zakonczeniu

stazu.

Zaden z tych problemdéw nie miat zatem bezposredniego zwigzku z dziatalnoscig
powiatowych urzeddw pracy.
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Sposrod szesSciorga badanych, ktdérzy napotkali na problemy w trakcie realizacji
projektu, pie¢ 0sob przyznato, ze nie zostaty one rozwigzane, za$ jedna — Ze zostaty
rozwigzane czesciowo.

Respondenci wskazali takze co najbardziej pomogto w sprawnym odbyciu stazu
rekrutacyjnego w ramach projektu, najczesciej wymieniano wsparcie otrzymane
w powiatowych urzedach pracy. Pracownicy PUP sg postrzegani jako bardzo
zaangazowani i rzeczywiscie chcgcy pomadc osobom bezrobotnym.

Tabela 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Co najbardziej pomogto w sprawnym
odbyciu stazu rekrutacyjnego w ramach projektu?”; n=100 (mozliwe byto wskazanie
wiecej niz jednej odpowiedzi)

Elementy pomocne w sprawnym odbyciu stazu Odsetek
rekrutacyjnego wskazan
dobra wspotpraca z powiatowym urzedem pracy 37%
pracownicy powiatowego urzedu pracy 27%
pracodawca, szefostwo 23%
nie wie, trudno powiedzie¢ 14%
nie byto nic takiego 8%
pomoc pracownikow PUP w formalnosciach 5%
wsparcie otrzymane w pracy 4%
doradztwo w powiatowym urzedzie pracy 3%
kurs 1%
szkolenie stanowiskowe 1%
wiasna chec do pracy 1%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Obok wsparcia otrzymanego w urzedach pracy (70% wskazan), okoto jedna czwarta
uczestnikow stazy wskazata, ze w sprawnym odbyciu stazu pomaogt im réowniez
pracodawca badz przetozony.

Wykres 18. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy w trakcie udziatu w projekcie
pojawity sie jakie$ elementy, ktére utrudnity w nim udziat?”, w %; n=100

Tak [N 16%
Nie [ 75%
Nie wiem [ 9%

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi
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Jedna na szes$¢ ankietowanych oséb (16%) przyznata, ze w trakcie udziatu
w projekcie pojawity sie elementy, ktdre utrudnity w nim udziat. Proszeni o podanie
szczegotdw, respondenci wskazywali:

e niezadowolenie z charakteru pracy, z relacji z pracodawca (6 0s6b),

e przerwanie stazu lub brak zatrudnienia z winy pracodawcy (4 osoby),

e problemy osobiste i zdrowotne (4 osoby),

e niezgodnosci w formalnosciach w ramach odbywanego kursu (1 osoba).
Z perspektywy uczestnikdw stazy, gtdbwnym problemem jest postawa pracodawcéw —
brak jasnosci co do zakresu obowigzkdw stazysty, zanim podejmie on prace
oraz nieche¢ pracodawcow do kontynuowania wspétpracy po zakonczeniu stazu.

Wszyscy badani, ktérzy doswiadczyli utrudnien zwigzanych z udziatem w projekcie
deklarowali, ze powiatowy urzad pracy nie podjat dziatarh zmierzajgcych do ich
usuniecia, co niejako wynikato z tego, ze nie lezato to w jego gestii.

W odniesieniu do 0sdb bezrobotnych, badani respondenci technikg jakosciowg byli
odmiennego zdania niz ankietowani technikg CATI. Nie wskazywali oni zadnych
czynnikdw utrudniajgcych odbycie stazu. Wielokrotnie podkreslali, ze spotykali sie

z bardzo dobrg organizacjg catego przedsiewziecia, zaréwno ze strony urzedow, jak
i pracodawcow. Nie pojawialy sie takze jakies$ trudnosci organizacyjne. Badani
wskazywali, ze wspOtpraca z obiema stronami przebiegata bez trudnosci, wszyscy
starali sie by¢ pomocni.

Godziny miatam dogodne, potaczenie pracy z domem i z dzieckiem, bo pracowatam
w takich godzinach, ze dziecko do przedszkola i po przedszkolu odbieratam. Dojazd
do pracy tez nie byt problemem, bo posiadam auto — osoba bezrobotna

Nie wydaje mi sie, zeby cokolwiek szczerze méwigc utrudniato, natomiast jezeli
chodzi o utatwienia, to tutaj tak naprawde wszystko poszto sprawnie, bez zadnych
komplikacji, nie trzeba byto sie dowiadywac dodatkowo jakich$ tam rzeczy, tylko
wszystko zostato wyttumaczone od zera do korica — osoba bezrobotna

Wedtug badanych stazystéw oferowane formy wsparcia byly wystarczajgce i dobrze
wpisywaty sie w ich potrzeby. Generalnie badani wskazywali, ze obie strony,

z ktorymi wspotpracowali, tj. powiatowe urzedy pracy oraz pracodawcy, znakomicie
wywigzywaly sie ze swoich obowigzkdw, wszyscy byli pozytywnie nastawieni,
bezrobotni mogli liczy¢ w kazdej chwili na pomoc.

Kryterium skutecznosci pozwolito tez na ocene, czy i w jakim stopniu realizacja
schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy przyjeta w projekcie
pilotazowym wptyneta na usprawnienie procesu rekrutacji na wolne stanowiska pracy
poprzez wsparcie pracodawcdéw w tym procesie.
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Wykres 19. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy udziat w projekcie ,Staze
rekrutacyjne w miejscu pracy” umozliwit osiggniecie zatozonych przez Pana(-i) firme
celdw, tj. umozliwit usprawnienie procesu rekrutacji na wolne stanowiska pracy

i poprawit sytuacje kadrowg w Pana(-i) firmie?”, w %; n=100

Tak [ 88
Nie W 2%

Czesciowo I 10%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Zdecydowana wiekszos¢ badanych pracodawcow (88%) deklarowata, ze udziat

w projekcie ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” umozliwit osiggniecie zatozonych
przez ich przedsiebiorstwa celéw - umozliwit usprawnienie procesu rekrutaciji

na wolne stanowiska pracy i poprawit sytuacje kadrowa. Przeciwnej opinii byto tylko
dwdch ankietowanych.

W opinii respondentéw uczestniczacych w badaniu jakosciowym, dziatania
realizowane w projekcie przyczynity sie do usprawnienia proceséw rekrutacyjnych.
Przede wszystkim pierwszy, dwutygodniowy kontakt pozwala na szybkie wzajemne
poznanie sie ze sobg. Zaréwno jedna, jak i druga strona mogg sie sprawdzi¢ w nowej
sytuacji mogg po dwdch tygodniach podjaé decyzje co do dalszej wspotpracy.

Wykres 20. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze oceni¢, w jakim stopniu dziatania
realizowane w projekcie wptynety na usprawnienie procesu rekrutacji na wolne
stanowiska pracy i poprawe sytuacji kadrowej w Pana(-i) firmie”, n=100, skala
<1;5>; n=100

Poprawa sytuacji kadrowej w firmie _ 4,54

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania ilosciowego z pracodawcami

Ankietowani pracodawcy bardzo podobnie oceniali w skali od 1 do 5 wptyw dziatan
realizowanych w projekcie. Poprawa sytuacji kadrowej zostata oceniona na 4,54
w pieciostopniowej skali, a usprawnienie procesu rekrutacji na 4,55.
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Wykres 21. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze oceni¢ skuteczno$¢ wspotpracy
Pana(-i) firmy z powiatowym urzedem pracy przy realizacji schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy”; skala <1;5>; n=100

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Wszyscy ankietowani przedsiebiorcy pozytywnie ocenili skutecznos¢é wspotpracy
z powiatowym urzedem pracy przy realizacji schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy, przyznajac $rednio 4,88 punktow na
pieciostopniowej skali.

W opinii pracodawcéw biorgcych udziat w badaniu jako$ciowym wspdtpraca
z urzedem byta bardzo dobra. Nie zidentyfikowano wiekszych trudnosci, wszystko
odbywato sie szybko i sprawnie.

[...] po prostu tak mozna powiedzie¢, ze 1, 2, 3 podpisana zostata umowa, potem
zostaty przyjete te dokumenty odnosnie analizy tego pracownika, bo tam chyba tez
trzeba byto napisac jaka$ opinie i nie byto zadnych trudnosci ani zadnych,

jak to mowig, robienia czego$ pod gorke. Szybko bylo, sprawnie i jak sie nalezy —
pracodawca.

Wspdtpracujemy wiele lat i wszystko idzie dobrze, nie ma tutaj jakich$ zarzutéw —
pracodawca.

Na pewno czynnikiem, ktdry znaczgco wptywat na skuteczno$¢ wdrazania stazy
rekrutacyjnych, byta wzorowa wspédtpraca pomiedzy pracodawca a urzedem pracy.
Wsparcie otrzymane od urzedu, gotowos$¢ pomocy w kazdej chwili, byta istotna dla
pracodawcow. Czes¢ z nich podkreslata, ze nie odczuta zbyt mocno biurokracii.
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Wykres 22. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy podczas realizacji stazy
rekrutacyjnych zidentyfikowano zagrozenia, majgce wptyw na zaktocenie realizacji
stazy rekrutacyjnych?”, w %; n=100

Nie 79%
Tak 21%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z pracodawcami

W jednej piatej badanych przedsiebiorstw (21%) zidentyfikowano zagrozenia,
mogace mie¢ wptyw na zaktdcenie realizacji stazy rekrutacyjnych. Byty one zwigzane
przede wszystkim z postawg samych kandydatdw-stazystow. Uczestnicy badania
wskazywali nastepujgce trudnosci:
e brak motywacji pracownikdw, nieche¢ do pracy (8 osob),
e przerwanie stazu przez pracownika (7 osob),
e mozliwo$¢ rezygnacji kandydata ze wspotpracy z pracodawcy po zakonczeniu
stazu (3 osoby),
e trudna sytuacja gospodarcza i niepewno$¢ zwigzana z mozliwoscig,
zatrudnienia nowej osoby w firmie (2 osoby),
e zbyt rozbudowana dokumentacja w projekcie (1 osoba).
Mozna zatem przyjaé, ze zagrozenia majgce wptyw na zaktdcenie stazy
rekrutacyjnych wynikajg — w ujeciu pracodawcéw — przede wszystkim z postawy
uczestnikow stazy i braku motywacji do poprawy swojej sytuacji zawodowe;j.

Wykres 23. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy wspotpraca Pana(-i) firmy
z powiatowym urzedem pracy pozwolita na wypracowanie niezbednych rozwigzan,
ktore przystuzyty sie do lepszej realizacji stazy rekrutacyjnych?”, w %; n=100

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z pracodawcami
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W jednej piatej przypadkow (19%) ankietowani pracodawcy deklarowali, ze ich
wspotpraca z powiatowym urzedem pracy pozwolita na wypracowanie rozwigzan
stuzacych lepszej realizacji stazy rekrutacyjnych. Badani przedsiebiorcy nie byli
jednak w stanie wskazac takich rozwigzan, wskazywali natomiast doskonatg
wspotprace z powiatowym urzedem pracy, wspominali o Swietnym kontakcie, duzym
zaangazowaniu pracownikow PUP i swoim zadowoleniu z otrzymanego wsparcia.

W dalszej czeSci kwestionariusza ankietowani wskazali najistotniejsze czynniki, ktore
wspierajgco wptywaty na skutecznoS¢ schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych
w miejscu pracy. Niemal wszyscy respondenci jako najistotniejszg wymienili wyzej
wspomniang bardzo dobrg wspdtprace z powiatowymi urzedami pracy i wsparcie
otrzymane od ich pracownikow (94 osoby). Inne czynniki to:

e premia dla opiekuna stazu (13 osdb),

e pozyskanie pracownika dostosowanego do oczekiwan pracodawcy (2 osoby),

e mozliwo$¢ sktadania dokumentacji przez Internet (1 osoba).
Obok czynnikdw dziatajgcych wspierajgco na skutecznos¢ schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy, ankietowani wymienili takze elementy utrudniajgce
ten proces, aczkolwiek potowa respondentéw zadeklarowata, ze nie potrafi wskazac
niczego takiego (50%). Pozostali wymieniali czynniki zblizone do zidentyfikowanych
wczesniej zagrozen. Wymieniano:

e brak osob chetnych do pracy (4 osoby),

e rezygnacje stazysty ze stazu, przerwanie stazu (4 osoby),

e rezygnacje kandydata po stazu (3 osoby),

e nieodpowiedni dobdr kandydatow (3 osoby),

e biurokracje (2 osoby),

e konieczno$¢ zamkniecia firmy z przyczyn finansowych (1 osoba),

e zbyt krétki czas trwania stazu (1 osoba).
Nie mozna zatem zidentyfikowa¢ czynnikéw utrudniajgcych caty proces wdrazania
stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy; pojawiajgce sie trudnosci wynikaty raczej
z przyczyn indywidualnych, aczkolwiek z powyzszych wskazan wynika potrzeba pracy
z osobami bezrobotnymi nad poprawg ich motywacji, odpowiedzialnym podejsciem
do obowigzkdw i rozpoznaniem ich stabych i mocnych stron.
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Wykres 24. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy podczas realizacji projektu
wystgpity jakie$ trudnosci organizacyjne, ktore mogty mie¢ wptyw na realizacje stazy
rekrutacyjnych?”, w %; n=100

Tak [ 2%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z pracodawcami

Tylko dwoje badanych pracodawcow przyznato, ze w toku realizacji projektu spotkato
sie z trudnosSciami organizacyjnymi, mogacymi mie¢ wptyw na realizacje stazy
rekrutacyjnych. Te trudnosci to zbyt duza liczba dokumentéw do wypetnienia

(1 przypadek) oraz rezygnacja kandydata - stazyste w trakcie trwania stazu (rowniez
1 przypadek).

Badani pracodawcy w badaniu jakoSciowym wskazywali, ze w trakcie realizacji stazu
rekrutacyjnego nie mieli zadnych problemdw, wspotpraca i kontakt z urzedem pracy
na ogét byty na bardzo wysokim poziomie, przez co w trakcie trwania projektu nie
pojawity sie trudnosci i problemy.

[...] nie wiem, nie mieliSmy Zzadnych problemoéw. Ani w tg, ani w tamtg strone -
pracodawca

[...] w porzadku, nie byto wymagane nie wiem jakichs zbednych formalnosci, tez nie
bytam non stop wotana czy wzywana — pracodawca.

Badani podkreslali, ze staz mogtby trwac nieco dituzej niz 2 tygodnie. Jest to w ich
opinii troche zbyt krétko, by dobrze bytoby poznac¢ przysztego pracownika.

[...] znaczy mogtoby moze byc troszke dtuzej, moze miesigc. Na pewno mozna co$
poznac, czy osoba jest komunikatywna czy przez pierwszy tydzien sie troche
poznajemy, a potem, jesli chodzi o prace, no to moze troche przykrétko, ale ogdlnie
lepsze to niz nic niz, jak sie bierze kogos po prostu tak nie wiadomo i od razu sie
zawigzuje umowe na dtugi okres — pracodawca.

Réwniez pracownicy urzedéw pracy zaangazowani w realizacje projektu pn. ,Staze
rekrutacyjne w miejscu pracy” zostali poproszeni o wyrazenie swojej opinii na temat
tego, czy i w jakim stopniu realizacja schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych

w miejscu pracy wptynefa na osiggniecie celéw projektu, tj. na usprawnienie procesu
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rekrutacji na wolne stanowiska pracy poprzez wsparcie pracodawcow w tym procesie
oraz na poprawe sytuacji oséb bezrobotnych.

Wykres 25. ,,Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy realizowany w ramach projektu
~Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych
w miejscu pracy umozliwit osiggniecie celdw projektu?”; n=11

Tak | 10
Nie [N 1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z urzedami pracy

Sposrdéd 11 badanych przedstawicieli urzeddw pracy, tylko jeden respondent
zadeklarowal, ze realizowany w ramach projektu ,Staze rekrutacyjne w miejscu
pracy” schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy nie umozliwit
osiggniecia celéw projektu. W pozostatych przypadkach padaty odpowiedzi
potwierdzajgce, ze cele projektu zostaty osiggniete.

Wykres 26. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze ocenic stopien osiggniecia celéw
projektu na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizszy stopien osiggniecia danego
celu, a 5 najwyzszy stopien osiggniecia danego celu”, skala <1;5>; n=11

Wsparcie pracodawcdéw w procesach _ 4,64

rekrutacyjnych
Realizacja schematu nowej formy wsparcia oséb

bezrobotnych w postaci stazy rekrutacyjnych z _ 436
dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi !

przez urzedy pracy

Poprawa sytuacji osob bezrobotnych na rynku _ 4,27

pracy

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z urzedami pracy

W odniesieniu do wszystkich omawianych celéw projektu, oceny stopnia ich
osiggniecia przez pracownikdw byty pozytywne. Najwyzsza srednia ocena (m=4,64)
dotyczyta osiggniecia celu w postaci wsparcia pracodawcéw w procesach
rekrutacyjnych. Nieco nizej (m=4,36) oceniono stopien osiggniecia celu ,Realizacja
schematu nowej formy wsparcia 0s6b bezrobotnych w postaci stazy rekrutacyjnych
z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez urzedy pracy”. Najnizej
(m=4,27), cho¢ wcigz wysoko, oceniono osiggniecie celu zwigzanego z poprawg
sytuacji osdb bezrobotnych na rynku pracy.
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Wykres 27. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze na skali od 1 do 5, gdzie

1 oznacza najnizszg ocene, a 5 najwyzszg, ocenic stopien osiggniecia zatozonych
celdw w ramach Panstwa wspotpracy z pracodawcami oraz osobami bezrobotnymi”;
n=11

®m Umiarkowany [3] ™ Raczej wysoki [4] = Bardzo wysoki [5]

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z urzedami pracy

Zaréwno w stosunku do wspotpracy z pracodawcami, jak i z osobami bezrobotnymi,
wiekszo$¢ uczestnikdw badania ocenita stopien osiggniecia zatozonych celéw jako
raczej wysoki. Wyzsze oceny byly przy tym w odniesieniu do wspotpracy

z pracodawcami (m=4,18) niz z osobami bezrobotnymi (m=4,0).

Wykres 28. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy podczas wspotpracy
z pracodawcami i osobami bezrobotnymi zidentyfikowano zagrozenia, ktére moga
mie¢ wptyw na osiggniecie celdow projektu?”; n=11

E Tak = Nie

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z urzedami pracy

Zagrozenia, ktére mogag mie¢ wptyw na osiggniecie celdw projektu we wspdtpracy
z pracodawcami zidentyfikowano w szeSciu badanych urzedach pracy, zas we
wspotpracy z osobami bezrobotnymi — w o$miu urzedach. Lista zagrozen byta
roznorodna. Poszczegdine urzedy zgtaszaty:

e zbyt duzg biurokracje i ilos¢ dokumentdw; pracodawcy nie mieli czasu na
wizyty w miejscach odbywania stazu, co utrudniato wspétprace i powodowato
nieche¢ do jej nawigzywania i podtrzymywania,

e wysokie koszty zatrudnienia pracownika zniechecajgce pracodawcéw do
przyjmowania stazystéw,
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e rezygnacja ze stazu przez osoby bezrobotne spowodowana zderzeniem
oczekiwan stazystow z realiami na stanowisku pracy,

e przerwanie stazu przez uczestnikow stazu z powodu sytuacji losowych
(zwolnienia lekarskie, osoby bezrobotne znajdowaty prace i rezygnowaty
ze stazu),

e brak checi osdb bezrobotnych do podjecia pracy i udziatu w szkoleniach,

e brak osdb o kwalifikacjach potrzebnych do podjecia stazu, posiadane przez
osoby bezrobotne natogi i stabosci,

e nieche¢ do kontynuacji pracy po zakonczeniu stazu.

Reasumujac, gtdwne bariery w osigganiu celdw projektu to zbyt duza ilos¢
formalnosci i dokumentacji, zniechecajgca pracodawcéw do wspdtpracy oraz brak
zaangazowania 0séb bezrobotnych w dziatania poprawiajgce ich sytuacje
zatrudnieniowg, nieche¢ do podjecia stazu i osobiste decyzje uczestnikow projektu
powodujgce przerwanie udziatu w projekcie.

Wykres 29. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy wspotpraca z pracodawcami
i osobami bezrobotnymi umozliwita wypracowanie niezbednych zmian stuzacych
poprawie efektdw wdrazania projektu?”; n=11

ETak ®Nie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z urzedami pracy

Wspotpraca z pracodawcami pozwolita na wypracowanie propozycji niezbednych
zmian stuzgcych poprawie efektow wdrazania projektu w przypadku siedmiu
badanych urzedéw. Wspdtpraca z osobami bezrobotnymi przyniosta taki efekt
w szesciu przypadkach.

Zmiany proponowane W poszczegdlnych urzedach to:

e rozmowy doradcze i wsparcie coachingowe, osobiste lub telefoniczne,
z osobami bezrobotnymi i pracodawcami; udziat w spotkaniach specjalisty
ds. rozwoju,

e doradcy powinni poswieca¢ osobom bezrobotnym wiecej czasu, by mdc
je motywowac¢ do podjecia pracy,

e ograniczenie formalnosci zwigzanych z projektem i zaangazowaniem
pracodawcy,

e w uzasadnionych wypadkach mozliwos¢ skrécenia okresu przygotowania
kandydata do podjecia stazu u pracodawcy (pracodawcy chcg jak najszybciej
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zatrudnia¢ pracownika, bez oczekiwania na przejscie przez niego szkolen
w PUP),

o wydtuzenie stazu rekrutacyjnego (stazysci i pracodawcy oczekujg stazy
dtuzszych niz dwa tygodnie),

e odpowiednie przygotowanie merytoryczne kandydatéw do udziatu
w programie stazy rekrutacyjnych (konieczno$¢ uzupetniania brakéw
w kwalifikacjach osdb zgtaszajgcych sie na staze).

W kolejnej czesci badania przedstawiciele urzedéw pracy wskazali najistotniejsze
czynniki, ktore wptywaty wspierajgco na skuteczno$¢ schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych. Badani wymieniali:
e spotkania z doradcami i wsparcie pracownikdw innych urzedéw pracy,
wymiana do$wiadczen,
e mozliwo$¢ poznania przez pracodawce potencjalnego pracownika,
e mozliwo$¢ sprawdzenia po dwoch tygodniach nowego kandydata, jesli
poprzedni nie spetnit oczekiwan,
e czynniki wspierajgce o charakterze finansowym: stawka za staz, bonusy
w formie premii dla szkolgcego (szkolenie przystanowiskowe), bony
szkoleniowe i premia dla opiekuna stazu u pracodawcy,
e doradztwo zawodowe, posrednictwo pracy, oferowana stazyScie mozliwos¢
wyboru pomiedzy szkoleniami a pracami interwencyjnymi,
e zapewnione $rodki finansowe na realizacje zadania, doSwiadczenie
pracownikdw poszczegolnych PUP, znajomosc¢ lokalnych rynkéw pracy.

Mozna zatem przyjaé, ze pozytywnie na wdrazanie stazy rekrutacyjnych wptyneta
przede wszystkim nowatorska forma tego rozwigzania — mozliwos¢ krotkiego
wzajemnego ,sprawdzenia sie” pracodawcy i pracownika, w potgczeniu

z odpowiednig gratyfikacjg tak dla stazystéw, jak i zatrudniajgcych. WartosSciowe jest
takze wsparcie oferowane stazystom w trakcie oraz po zakonczeniu stazu.

Obok czynnikdw dziatajgcych wspierajgco, respondenci proszeni byli takze
o wskazanie elementow, ktore utrudniaty wdrazanie stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy.

Badani pracownicy urzedéw pracy wymieniali tutaj:

e biurokracje,

e problem z pozyskaniem 0sob zainteresowanych stazem,

e brak kandydatéw na staz o odpowiednich kwalifikacjach,

e brak zainteresowania pracodawcdw z przyczyn finansowych,

e konieczno$¢ stworzenia nowej dokumentacji oraz ujednolicenia dokumentacji
we wszystkich PUP,

e wymagane wieksze zaangazowanie ze strony pracodawcow w postaci zarowno
zasobdw, jak i czasu poswiecanego stazyscie.
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Podsumowujac, najczesciej wskazywane czynniki utrudniajgce wdrazanie stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy tgcza sie w dwie gtdwne grupy. Pierwsza z nich
zwigzana jest ze zbyt rozbudowang biurokracja i przyttaczajaca iloscig dokumentdéw.
Druga grupa dotyczy natomiast trudnosci w pozyskaniu osob zainteresowanych
uczestnictwem w stazach.

Wykres 30. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy podczas realizacji projektu
wystagpity jakie$ trudnosci organizacyjne?”; n=11

Tak [ 2
Nie [

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z urzedami pracy

Sposrod jedenastu badanych urzeddéw pracy, w zaledwie dwdch podczas realizacji
projektu wystgpity trudnosci organizacyjne. Wskazano w tym miejscu:

e 0pOznienie w podpisaniu umowy, trudnosci w ustaleniu zasad przeptywu
Srodkéw finansowych pomiedzy partnerami oraz sposobu realizacji
sprawozdawczosci na linii PUP-Ministerstwo, WUP-Ministerstwo,

e trudnosci z systemem informatycznym Syriusz.

5.3. Ocena trafnosci dziatan realizowanych w ramach projektu
pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”

Kryterium trafnosci przyjete w niniejszym badaniu ewaluacyjnym pozwolito na ocene,
czy i w jakim stopniu schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy byt
zgodny (adekwatny) ze zidentyfikowanymi potrzebami oséb bezrobotnych w procesie
rekrutaciji.

Aby ocenic trafno$¢ oferowanego wsparcia pod katem potrzeb jego uczestnikéw,
nalezy uprzednio zidentyfikowac te potrzeby.

Wykres 31. Rozkfad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy przed udziatem w projekcie
w jakikolwiek sposéb zidentyfikowano Pana(-i) potrzeby wsparcia w procesie
rekrutacji?”, w %; n=100

Tak |  80%
Nie NN 20%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi
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80% badanych bezrobotnych zadeklarowato, ze przed udziatem w projekcie
zidentyfikowano ich potrzeby odnosnie wsparcia w procesie rekrutacji. Pytani
0 sposob, w jaki zostato to przeprowadzone, wskazywali gtdwnie rozmowy
prowadzone w powiatowych urzedach pracy. Badani wymieniali:

e rozmowy z pracownikami powiatowego urzedu pracy (31 osdb),

e ankiety wypetniane w powiatowym urzedzie pracy (20 oséb),

e rozmowy z doradcg zawodowym (16 osdb),

e rozmowy — 0gdlnie, bez wskazania, z kim sie one odbywaty (13 0sdb),

e rozmowy z pracodawcy (12 oséb).
W pojedynczych przypadkach odbyta sie natomiast, jak okreslili to ankietowani,
»~ocena charakteru” oraz test predyspozycji zawodowych uczestnika projektu.

Wykres 32. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy formy wsparcia oferowane
w ramach projektu byty zgodne z Pana(-i) potrzebami?”; uczestnicy poszczegdinych
form wsparcia, % odpowiedzi twierdzacych

organizacja stazy rekrutacyjnych w miejscu S o I
pracy 100%

posrednictwo pracy IEEGEG—_—100% I
S S Oy DO 2O G S ey 1000/

rekrutacyjnego
stypendia dla stazystow I 00% N

szkolenia przystanowiskowe [N °3% N
poradnictwo zawodowe [N 97% I
prace interwencyjne po zakonczeniu stazu
N 838% -

rekrutacyjnego
szkolenia realizowane w formie bonow
szkoleniowych

wsparcie coachingowe w trakcie realizacji stazy ————___ &«
rekrutacyjnych 0

I 38% I——

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Osoby uczestniczace w poszczegdinych formach wsparcia proszone byty o wskazanie,
na ile zgodne byly one z ich potrzebami. W odniesieniu do trzech form: stazy
rekrutacyjnych, posrednictwa pracy oraz stazy ustawowych, wszyscy badani uznali

je za zgodne z ich potrzebami. Podobnie wysoko oceniana byta zgodnosc¢

z potrzebami uczestnikdw wsparcia w formie stypendiéw, szkolen
przystanowiskowych oraz poradnictwa zawodowego. Relatywnie najnizej ocenili
badani zgodno$¢ z ich potrzebami wsparcia coachingowego w trakcie stazy
rekrutacyjnych (80% odpowiedzi twierdzacych). Warto jednak nadmienic, ze z formy
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tej korzystato zaledwie dziesiecioro ankietowanych, a jedynie 2 na 10 ocenito je jako
niezgodne z ich potrzebami.

Przyjete w badaniu kryterium trafnosSci pozwolito tez na ocene, czy i w jakim stopniu
schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy byt zgodny (adekwatny)
ze zidentyfikowanymi potrzebami pracodawcow w procesie rekrutaciji.

Wykres 33. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy zastosowane w projekcie
rozwigzania i dziatania dotyczace schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych
w miejscu pracy byty wedtug Pana(-i) trafne?”, w %; n=100

Zdecydowanie tak NN 29%
Raczej tak . 64%
Raczej nie M 2%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ Il 5%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych pracodawcéw (93%) zgodzita sie ze
stwierdzeniem, ze zastosowane w projekcie rozwigzania i dziatania dotyczgce
schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy byly trafne; w tym niemal
jedna trzecia zdecydowanie podziela te opinie (29%). Przeciwnego zdania byto tylko
dwaoch respondentéw.
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Wykres 34. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze ocenié, ktore z ponizej
wymienionych form wsparcia odpowiadaty na potrzeby Pana(-i) firmy w procesie
rekrutacji”; skala <1;5>, n=100

o o e . | 77
pracownika !
Mozliwos¢ przeszkolenia kandydata do pracy na _ 467
stanowisku pracy (szkolenia przystanowiskowe) !
P e ot I /59
rekrutacyjnego/szkolenia przystanowiskowego !
Mozliwos$¢ organizacji miejsca stazu _ 453
rekrutacyjnego !

Wsparcie w zatrudnieniu osoby bezrobotnej w

ramach stazu ustawowego po zakoriczeniu [ NG 4,08

stazu rekrutacyjnego

Wsparcie w zatrudnieniu osoby bezrobotnej w

ramach prac interwencyjnych po zakoficzeniu [ 2,29
stazu rekrutacyjnego

Szkolenie zawodowe podnoszgce kwalifikacje w

formie bonu szkoleniowego dla bezrobotnego [N 2,26
lub pracodawcy

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Pracodawcy skonkretyzowali swoje opinie i ocenili (w pieciostopniowej skali, gdzie
1 oznaczato note najnizszg), na ile poszczegolne formy wsparcia odpowiadaty
na potrzeby ich przedsiebiorstw w procesie rekrutacji.

Wiekszos¢ sposréd omawianych form wsparcia oceniona zostata pozytywnie jako
odpowiadajgca na potrzeby przedsiebiorcéw. Najwyzsze noty dotyczyty pomocy

w znalezieniu odpowiedniego pracownika (m=4,77 punktu) oraz mozliwosci
przeszkolenia kandydata do pracy juz na stanowisku, ktére ma zajmowaé (m=4,67).
Dwie formy wsparcia zostaty jednak ocenione jako nie do konca odpowiadajgce na
potrzeby firm zwigzane z procesem rekrutacji. Sg to: wsparcie w zatrudnieniu osoby
bezrobotnej w ramach prac interwencyjnych po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego
(m=2,29) oraz bony szkoleniowe umozliwiajgce podnoszenie kwalifikacji przez
bezrobotnego lub pracodawce (m=2,26).

Badani pracodawcy wskazali tez, jakich innych dziatan ze strony powiatowych
urzedow pracy oczekuja, by pokonaé bariery w znalezieniu odpowiedniego
pracownika, aczkolwiek nie potrafili wskaza¢ odpowiedzi, takich osob byto okoto
37%. Pozostali najczesciej formutowali takie oczekiwania jak:

o weryfikacja checi do pracy kandydata (16 osdb),
e wiecej projektdw podobnych do stazy rekrutacyjnych (16 osdb),
e przysyfanie przez PUP kandydatéw o odpowiednich kwalifikacjach (8 osdb),
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e przeszkolenie kandydata przed rozpoczeciem stazu (7 oséb),
e lepsza weryfikacja kandydatéw (6 osdb),

e wiecej informacji o stazach, promocja dziatan PUP (5 osdb),
e podwyzszenie premii dla opiekuna stazu (4 osoby),

o weryfikacja oczekiwan stazysty (3 osoby),

e przysytanie wiekszej liczby kandydatéw (3 osoby),

e przedtuzenie czasu stazu (2 osoby).

Inne oczekiwania to wsparcie finansowe dla pracodawcy w trakcie stazu oraz
wsparcie po stazu, w celu zaoferowania kandydatowi statej pracy.

Pracodawcy w badaniu jakosciowym potwierdzili ocene, ze cato$¢ zastosowanych
w ramach stazy rekrutacyjnych rozwigzan jest trafna. Jest to rozwigzanie, ktére
zadowala zaréwno pracodawce, jak i pracownika. Caty staz jest na tyle elastyczny,
Ze pracownicy mogg w tym czasie dodatkowo sie doszkoli¢, a takze skorzystac

z tego, co oferuje im pracodawca. Jest to rozwigzanie, ktdre satysfakcjonuje obie
strony.

[...] pomaga tak samo pracownikom jak pracodawcom odnalez¢ im miejsce pracy
i pracownika - pracodawca

Badani uczestniczacy w wywiadach wskazywali, ze generalnie nie wystepowaty
problemy, totez nie ma potrzeby zmian. Dzieki stazom rekrutacyjnym mogli czesto
znalez¢ pracownikdw na wakujgce stanowisko, a bezrobotni zyskiwali miejsce pracy.
Wszystko to odbywato sie w dobrej atmosferze w ramach dobrze skonstruowanego
projektu.

Trzeba takze zwroci¢ uwage na fakt, ze znaleZli sie tacy pracodawcy, ktorzy
zrezygnowali z udziatu w projekcie, niechetnie jednak dzielili sie przyczynami
rezygnacji. Jesli juz wskazywali na jakie$ przyczyny, to najczeSciej umieszczali je
poza firmg oraz urzedem, np. byty to ogdlne problemy firmy zwigzane z sytuacjg
rynkowa.

W opinii jednego z respondentow:

[...] problemem naszego regionalnego rynku pracy jest niedopasowanie kwalifikacji
do potrzeb pracodawcéw. Z drugiej strony, w urzedach pracy zarejestrowane sg
rozne osoby i sposrdd zarejestrowanych osob ponad 1/3 stanowig osoby bez
kwalifikacji zawodowych. Majg kwalifikacje zdezaktualizowane, czy to w wyniku
jakich$ tam przerw w zatrudnieniu, czy tez w ogdle nie majg tych kwalifikacji. Sg tez
osoby, ktdre nie majg doswiadczenia zawodowego. Ale sg osoby, ktére umiejg cos
zrobi¢, natomiast nie majg potwierdzonych dokumentami tych swoich umiejetnosci -
pracodawca

Zgodnie z kryterium trafnosci, takze pracownicy urzedéw pracy zostali poproszeni
o dokonanie oceny, czy i w jakim stopniu schemat wdrazania stazy rekrutacyjnych
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w miejscu pracy byt zgodny (adekwatny) ze zidentyfikowanymi potrzebami
pracodawcdw i 0séb bezrobotnych w procesie rekrutaciji.

Wykres 35. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy zastosowane rozwigzania, metody
oraz modele dziatan dotyczace schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy byty wedtug Pana(-i) trafne?”; n=11

Zdecydowanie tak 1

Raczej tak 10

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z urzedami pracy

Wszyscy przedstawiciele badanych urzedéw pracy zgodzili sie, ze zastosowane
rozwigzania, metody oraz modele dziatan dotyczace schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy byty trafne. Dominowato wskazanie ,raczej tak”, zas
w jednym przypadku byto to ,zdecydowanie tak”.

Staze rekrutacyjne sg zatem odpowiedzig na sytuacje rynku pracy, bowiem wolnych
miejsc pracy jest catkiem sporo, pracodawcy dtugo i bezskutecznie poszukuijg
pracownikOw. Zgtaszajq sie do nich czesto osoby, ktore nie posiadajg odpowiednich
kwalifikacji. Staz rekrutacyjny w swojej formie pozwala na przygotowanie
potencjalnego pracownika do pracy poprzez réznego rodzaju wsparcie, m.in.

na chwile obecna:

[...] w stosunku do 19 oséb zastosowano dodatkowo jeszcze bony szkoleniowe,
realizowane albo przez samych bezrobotnych, albo tez przez zaktady pracy, bo taka
byta mozliwos¢, 41 osob objeto szkoleniami przystanowiskowymi — przedstawiciel
WUP

Wedtug badanej kontakt pomiedzy urzedami pracy a pracodawcami jest na dobrym
poziomie. Czasami wystepujg pewne problemy, np. narzekanie na sporg ilos¢
dokumentow (pojawity sie bowiem wzory, z ktdrymi wczesniej pracodawcy sie nie
spotykali). Niemniej jednak kontakt pomiedzy urzedami pracy a pracodawcami jest
dos¢ dobry.

[...] urzedy pracy prowadzg posrednictwo, pracodawca zgtasza wolne miejsce

do urzedu pracy, urzad pracy dobiera osobe na dane stanowisko. Wiec kontakt
odbywa sie na poziomie lokalnym. [...] z informacji przekazywanych przez powiatowe
urzedy pracy, bo prowadzimy takg dwumiesieczng statystyke, co 2 miesigce sg
przesytane do nas sprawozdania, tez pytamy o wspotprace, wiec ta wspotpraca

W zasadzie przebiegata sprawnie — przedstawiciel WUP
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W dalszej czeSci badania, respondenci przedstawiciele urzedéw pracy wskazywali,
jakie potrzeby osdb bezrobotnych w zakresie wsparcia w procesie rekrutacji zostaty
przez nich zidentyfikowane.

Respondenci wskazali:
e uzupetnienie brakujgcych kompetencji zawodowych,
e szkolenia oraz dofinansowanie do dojazdéw na szkolenia,
e podnoszenie kwalifikacji zawodowych,
e lepsze dostosowanie ksztatcenia wzgledem potrzeb pracodawcow,
e wsparcie doradcze oraz szkolenia uzupetniajgce kompetencje,
e mozliwos¢ statego zatrudnienia oraz szkolenia umozliwiajgce podniesienie
kwalifikacji zawodowych,
e szkolenia doskonalgce i uzupetniajgce kwalifikacje zawodowe,
e umozliwienie uzupetnienia doswiadczenia zawodowego, kwalifikaciji,
umiejetnosci,
e mozliwo$¢ doksztatcania sie dla 0s6b bez kompetenciji.
Zauwazy¢ zatem mozna, ze przewazajgcej wiekszosci (9 na 10 PUP) przedstawiciele
badanych urzedéw pracy wskazujg, ze gtdéwng potrzebg 0séb bezrobotnych
w zakresie wsparcia w procesie rekrutacji byto umozliwienie im zdobycia lub
uzupetnienia wymaganych przez pracodawcéw kwalifikacji zawodowych.

Respondenci wskazali takze, jakich dziatan urzeddw pracy oczekujg przedsiebiorcy
w celu pokonania barier w znalezieniu odpowiedniego kandydata do pracy.

Przedstawiciele urzedéw pracy identyfikowali:

e szkolenia zawodowe dla pracownikéw,

e odpowiednie przygotowanie zawodowe kandydatow,

e wsparcie doradcze oraz szkolenia uzupetniajgce kompetencje,

e pomimo wysokiego bezrobocia, nie ma oséb chetnych do pracy — pozyskanie
takich osdb,

e oOrganizacja gietd pracy,

e doptaty do wynagrodzenia i refundacja kosztéw zatrudnienia,

e wsparcie psychologiczne i doradcze oséb bezrobotnych, w celu motywacji do
podjecia pracy.

W opinii powiatowych urzeddw pracy gtdwnym problemem z perspektywy
pracodawcy jest zbyt mata podaz odpowiednich kandydatéw na rynku pracy. Osoby
bezrobotne nie majg odpowiednich kwalifikacji zawodowych lub nie sg chetne

do podjecia pracy. Stad tez zastosowane w projekcie formy wsparcia zostaty trafnie
dobrane, aczkolwiek czeS¢ z nich wymaga wzmocnienia i intensyfikacji.

Generalnie realizacja catego projektu jest oceniana bardzo pozytywnie. Caty projekt
byt niejako odpowiedzig na pojawiajgce sie problemy oséb bezrobotnych
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i pracodawcow, ich potrzeby i oczekiwania. To co niewatpliwie jest przewaga takiego
rozwigzania, to jego indywidualne podejscie do kazdej ze stron projektu:

Wydaje mi sie, ze te dziatania byly trafnie zaprojektowane, chociazby ze wzgledu
na to, ze byly one indywidualnie dostosowane do kazdego uczestnika —
przedstawiciel WUP

[...] kazdy uczestnik miat zapewniong opieke coacha ze strony urzedu pracy, ktéry na
biezgco monitorowat postepy uczestnikdw projektu [...] — przedstawiciel WUP

W przypadku koniecznosci jeszcze dalszego ksztatcenia proponowane byty nowe
formy, np. bony szkoleniowe, szkolenia przystanowiskowe, ewentualnie zatrudnienie
juz ze Srodkdw powiatowego urzedu pracy w ramach prac interwencyjnych, czy tez
skierowanie na staz [ustawowy, poza projektem]. Wydaje mi sie, ze na tym etapie
mozna powiedzie¢, ze te formy byly trafne, poniewaz odpowiadaty potrzebom —
przedstawiciel WUP

Nalezy spodziewac sie, ze takie rozwigzanie bedzie mogto zaistnie¢ w przysztosci jako
jedno z wielu funkcjonujgcych na rynku pracy i wspomoze zaréwno osoby
bezrobotne, jak i pracodawcow.

Wydaje mi sie, ze nowa forma stazy rekrutacyjnych ma szanse na wkomponowanie
sie i sprzegniecie z innymi dziataniami publicznymi [...] usprawni caty proces
rekrutacji, odcigzy zarowno powiatowe urzedy pracy, jak i pracodawcow —
przedstawiciel WUP

5.4. Ocena uzytecznosci dziatan realizowanych w ramach projektu
pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”

Ocena uzytecznosci/przydatnosci dziatan realizowanych w ramach projektu zwigzana
jest z kolejnym kryterium ewaluacyjnym. Kryterium to pozwolito na ocene, czy

i w jakim stopniu formy wsparcia oferowane w ramach schematu stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy byty przydatne do poprawy sytuacji osob
bezrobotnych i spetnity ich oczekiwania.
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Wykres 36. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Prosze oceni¢ przydatnos¢ form
wsparcia, oferowanych Panu(-i) w trakcie udziatu w projekcie”; skala <1;5>,
uczestnicy poszczegolnych form wsparcia

R e e
I

rekrutacyjnego

S S Oy D0 ZaK O iU S 4 78

rekrutacyjnego

stypendia dla stazystow [N 4,72
KOl Tl O e W O DO O N 4 71

szkoleniowych

organizacja stazy rekrutacyjnych w miejscu I 4 66
pracy !

szkolenia przystanowiskowe [ 4,58
posrednictwo pracy [N 4,51
poradnictwo zawodowe [ 4,33

wsparcie coachingowe w trakcie realizacji stazy I 411
rekrutacyjnych !

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Bezrobotni korzystajacy z poszczegdlinych form wsparcia proszeni byli o ocene
(w pieciostopniowej skali, gdzie 5 stanowito ocene najwyzszg) przydatnosci
poszczegdlnych form wsparcia, oferowanych im w trakcie udziatu w projekcie.

Wszystkie badane formy wsparcia oceniono jako przydatne (co oznacza, ze ich
Srednie noty przekroczyty 4 punkty). Za najbardziej uzyteczne respondenci wskazali
prace interwencyjne po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego (m=4,86), nastepnie —
staz ustawowy (m=4,78), stypendia dla stazystow (m=4,72) oraz szkolenia
realizowane w formie bonéw szkoleniowych (m=4,71). Najmniej przydatne, ale wcigz
bardzo wysoko ocenione zostato natomiast wsparcie coachingowe w trakcie realizacji
stazy rekrutacyjnych (m=4,11).
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Wykres 37. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy ponizsze dziatania poprawity Pana
(-i) sytuacje w zakresie dostosowania Pana(-i) kwalifikacji do wymagan oferowanego
stanowiska pracy?”; uczestnicy poszczegolnych form wsparcia, % odpowiedzi
twierdzacych

staz ustawowy po zakonczeniu stazu
rekrutacyjnego

szkolenia przystanowiskowe [ I—Y 4%

prace interwencyjne po zakonczeniu stazu
rekrutacyjnego

szkolenia realizowane w formie bonow
szkoleniowych

stypendia dla stazystow R 93%

organizacja stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy

poradnictwo zawodowe . 90%

B Y

T 93%
I 93%

A 90%

posrednictwo pracy NGNS 90%

wsparcie coachingowe w trakcie realizacji stazy
rekrutacyjnych

N 33%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi

W odniesieniu do niemal wszystkich oferowanych przez powiatowe urzedy pracy
dziatan zwigzanych z projektem, badani bezrobotni w zdecydowanej wiekszosci
zadeklarowali, ze pomogty one dostosowaé kwalifikacje do wymagan oferowanych im
stanowisk pracy. Najwyzej byty pod tym katem oceniane staze ustawowe, na ktore
byli kierowani po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego; w ich przypadku az 98%
respondentéw przyznato, ze pomogty one w nabyciu pozadanych przez pracodawcéw
kwalifikacji. Jedynym wyjgtkiem jest natomiast wsparcie coachingowe w trakcie
realizacji stazy rekrutacyjnych. Te forme wsparcia w zakresie dostosowania
posiadanych kwalifikacji zawodowych do wymagan pracodawcow uznat tylko co trzeci
jej odbiorca. Nalezy jednak nadmieni¢, ze jedynie dziewiecioro respondentéw ocenito
to dziatanie. Jest to zatem grupa bardzo nieliczna, a wnioski ptynace z rozktadu ich
odpowiedzi trudno uznac za istotne statystycznie.

Badani potwierdzali, ze oferowane wsparcie pomogto im poprawi¢ kwalifikacje.
Podkreslali, ze pracodawcy byli bardzo otwarci i wspomagali ich na kazdym kroku,
dzieki czemu mogli rozwingé swoje umiejetnosci i nauczyc¢ sie nowych rzeczy.

[...] troche nowych rzeczy sie na tym stanowisku pojawito, wiec czego$ nowego sie
nauczytam - osoba bezrobotna
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[...] pracy z ludzmi, takiej otwartosci, bo bytem skryty, bardzo nieSmiaty, a juz wiem
jak pracuje sie w réznych grupach wiekowych, wiec to jest na pewno podwyzszenie
kwalifikacji takiego edukatora — osoba bezrobotna

Badani w trakcie wywiadow zwracali uwage, ze niezaleznie od tego, jakie zostaty
zastosowane formy wsparcia, byli oni niezwykle zadowoleni z pomocy obu stron,
tj. urzedu pracy i pracodawcy. Nalezy wszakze podkresli¢, ze mieli oni problem
ze wskazaniem konkretnych form wsparcia. Wynikato to z traktowania stazu jako
catosci, badani nie mieli czesto Swiadomosci, Ze caty staz skfadat sie z réznych
elementow i Zze nie wszyscy stazysci otrzymywali takie samo wsparcie. Dlatego
trudno byto im oceni¢ poszczegdline elementy. Byli zadowoleni z catosci, a przede
wszystkim z mozliwosci zdobycia nowych kwalifikacji i zatrudnienia.

Udziat w stazu rekrutacyjnym umozliwit badanym poznanie specyfiki miejsca pracy
na danym stanowisku. Podkreslali, ze poznawali duzo elementdw, o ktdrych
wczesniej nie mieli pojecia, pomogto im to lepiej zrozumieé, na czym polega praca
na danym stanowisku.

Respondenci podkreslali, ze chetnie wzieliby ponowny udziat w projekcie. Uwazaja,
ze jest to bardzo dobre rozwigzanie, ktdre nie wymaga zmian.

Wykres 38. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy udziat w stazu rekrutacyjnym
umozliwit weryfikacje Pana(-i) umiejetnosci i predyspozycji do pracy na danym
stanowisku?”, w %; n=100

Tak 93%
Nie 3%
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 4%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z osobami
bezrobotnymi

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych bezrobotnych (93%) wyrazita zdanie, ze udziat

w stazu rekrutacyjnym umozliwit ocene dopasowania ich umiejetnosci i predyspozycji
zawodowych do pracy na danym stanowisku. Przeciwnego zdania byto zaledwie 3%
respondentow.

53



Wykres 39. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy udziat w stazu rekrutacyjnym
umozliwit Panu(-i) poznanie specyfiki pracy na danym stanowisku i weryfikacje
wyobrazen na ten temat?”, w %; n=100

Tak . 949
Nie [l 3%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ [l 3%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z osobami
bezrobotnymi

Réwniez w ogromnej wiekszosci (94%) bezrobotni przyznali, ze udziat w stazu
rekrutacyjnym byt dla nich dobrg okazjg, by poznac specyfike pracy na danym
stanowisku i zweryfikowa¢ swoje wyobrazenia na jej temat. Podobnie jak

w przypadku weryfikacji wtasnych umiejetnosci, odpowiedzi przeczacej udzielito tylko
3% ankietowanych.

W niniejszym badaniu ewaluacyjnym dokonano tez oceny, czy i w jakim stopniu
formy wsparcia oferowane pracodawcom w ramach schematu stazy rekrutacyjnych
W miejscu pracy byty przydatne do poprawy ich sytuacji i spetnity oczekiwania
odbiorcéw tych form oraz czy i w jakim stopniu dziatania podjete w ramach pilotazu
przyczynity sie do rozwigzywania probleméw rekrutacyjnych na wolne stanowiska
pracy.
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Wykres 40. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy oferowane w ramach projektu
formy wsparcia spetnity Pana(-i) oczekiwania?”, w %; n=100 (bez odpowiedzi ,nie
wiem, trudno powiedziec¢”)

e 63%
Mozliwos¢ organizacji miejsca stazu 33%
rekrutacyjnego 1 2
0
Mozliwo$¢ przeszkolenia kandydata do pracy . 59%
na stanowisku pracy (szkolenia 35%
przystanowiskowe) B 3%
- o 80%
Pomoc w znalezieniu odpowiedniego 10%
racownika 3%
P M 5%
. . . . 60%
Premia dla opiekuna stazu/szkolenia 28%
przystanowiskowego -30/30/
(0]
Wsparcie w zatrudnieniu osoby bezrobotnej w . 60%
ramach stazu ustawowego po zakonczeniu 2%9 /o
stazu rekrutacyjnego 7%
Wsparcie w zatrudnieniu osoby bezrobotnej w . 14%
ramach prac interwencyjnych po zakonczeniu 230/?
stazu rekrutacyjnego I 13%
Szkolenie zawodowe podnoszace kwalifikacje ‘-3%
w formie bonu szkoleniowego dla 1%7 o
bezrobotnego lub pracodawcy e 10%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie  mZdecydowanie nie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Pracodawcy wskazali, czy oferowane w ramach projektu formy wsparcia spetnity ich
oczekiwania. W wiekszosci przypadkéw dominowaty odpowiedzi twierdzace. Jako
najblizsze oczekiwaniom pracodawcdéw formy wsparcia wskazac nalezy samg
mozliwo$¢ organizacji stazu rekrutacyjnego (96% respondentow deklaruje, ze forma
spetnita ich oczekiwania), mozliwo$¢ realizacji szkolen przystanowiskowych (94%)
oraz pomoc w znalezieniu odpowiedniego pracownika (90%). Jako najmniej
spetniajgce oczekiwania nalezy wymieni¢ wsparcie w zatrudnieniu osoby bezrobotnej
w ramach prac interwencyjnych po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego (17%)

oraz szkolenie zawodowe podnoszgce kwalifikacje w formie bonu szkoleniowego dla
bezrobotnego lub pracodawcy (16%). Nalezy jednak podkresli¢, ze niski odsetek
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respondentow deklarujgcych, ze formy te spetnity ich oczekiwania nie wynika z braku
satysfakcji; w ich przypadku dominowaty wskazania nie wiem, trudno powiedziec,
a zatem badanym trudno byto oceni¢, na ile formy te wpisaty sie w ich wyobrazenia.

Wykres 41. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy dziatania podjete w ramach pilotazu
przyczynity sie do rozwigzania problemdw rekrutacyjnych na wolne stanowiska
pracy?”, w %; n=100
Zdecydowanie tak
Raczej tak 66%
Raczej nie

Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Wedtug badanych pracodawcdéw dziatania podjete w ramach pilotazu przyczynity sie
do rozwigzania problemdw rekrutacyjnych na wolne stanowiska pracy, takiego zdania
byto 89% respondentéw. Tylko w 6% przypadkow dziatania projektowe nie pomogty
W rozwigzaniu trudnosci zwigzanych z rekrutacja.

Wykres 42. Rozkfad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy dziatania w ramach pilotazu
poprawity Pana(-i) sytuacje w zakresie pozyskania odpowiednich pracownikow
i usprawnienia lub skrocenia procesu rekrutacji?”, w %; n=100

m Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie  ®Zdecydowanie nie

1%
oo oo N
. 20% |
k
pracownika 2%
1%

Mozliwos¢ przeszkolenia kandydata do pracy _ 26% I

2%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloéciowego z pracodawcami

Pracodawcy wskazali, na ile dziatania podjete w pilotazu poprawity sytuacje ich
przedsiebiorstw w zakresie pozyskania odpowiednich pracownikéw i skrdcenia lub
usprawnienia procesu rekrutaciji.

Zdecydowana wiekszos¢, bo az 94% badanych, deklarowata, ze dzieki dziataniom
w projekcie otrzymali oni mozliwos¢ przeszkolenia kandydata do pracy.
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W porownywalnej liczbie przypadkow (91%) dzieki udziatowi w projekcie zyskali
ponadto pomoc w znalezieniu odpowiedniego pracownika.

Wykres 43. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Ktore dodatkowe formy wsparcia
oferowane przez urzedy pracy w ramach projektu pilotazowego w najwiekszym

stopniu przyczynity sie do usprawnienia procesu rekrutacji na wolne stanowiska pracy

i zwiekszyty jego efektywnos$¢?”; skala <1;5>, n=100

Pomoc w znalezieniu odpowiedniego
pracownika

Mozliwos¢ przeszkolenia kandydata do pracy na
stanowisku pracy (szkolenia przystanowiskowe)

Premia dla opiekuna stazu
rekrutacyjnego/szkolenia przystanowiskowego

Mozliwo$¢ organizacji miejsca stazu
ustawowego po zakonczeniu stazu
rekrutacyjnego

Szkolenie zawodowe podnoszgce kwalifikacje w
formie bonu szkoleniowego dla bezrobotnego
lub pracodawcy
Mozliwos¢ zatrudnienia osoby bezrobotnej w
ramach prac interwencyjnych po zakonczeniu
stazu rekrutacyjnego

R 460
I 4,45
E— 4,43
I, 387
I 22

S 1,87

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z pracodawcami

Przedsiebiorcy ocenili takze (w pieciostopniowej skali) wptyw poszczegdinych form
wsparcia oferowanych przez powiatowe urzedy pracy w ramach projektu na
usprawnienie i zwiekszenie efektywnosci proceséw rekrutacyjnych w ich firmach.

Do najwyzej ocenianych dziatan zaliczy¢ nalezy samg pomoc pracownikéw PUP
w znalezieniu odpowiedniego stazysty (m=4,60 punktu), mozliwo$¢ organizacji
szkolen przystanowiskowych (m=4,46), a takze premie dla opiekunéw uczestnikéw

stazy i szkolen (m=4,43).
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Wykres 44. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Ktore formy wsparcia oferowane przez
powiatowe urzedy pracy w ramach projektu pilotazowego ocenia Pan(i) jako
najbardziej, a ktore jako najmniej przydatne?”; skala <1;5>, n=100

o ok o I 75
pracownika !

Mozliwos¢ przeszkolenia kandydata do pracy na _ 464
stanowisku pracy (szkolenia przystanowiskowe) !

okl St I 462
rekrutacyjnego/szkolenia przystanowiskowego !

Mozliwos$¢ organizacji miejsca stazu

ustawowego po zakoriczeniu stazu [N 4,20

rekrutacyjnego
Szkolenie zawodowe podnoszgce kwalifikacje w

formie bonu szkoleniowego dla bezrobotnego [N 310

lub pracodawcy
Mozliwos¢ zatrudnienia osoby bezrobotnej w

ramach prac interwencyjnych po zakofczeniu [ NNEGEGEEGEGEGEGN 2,71

stazu rekrutacyjnego

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z pracodawcami

Proszeni o ocene przydatnosci/uzytecznosci omawianych form wsparcia, oferowanych
przez urzedy pracy, pracodawcy wiekszo$¢ z nich oceniali jako uzyteczne; najbardziej
przydatna okazata sie pomoc w znalezieniu odpowiedniego pracownika (m=4,75).
Umiarkowanie przydatne dla pracodawcow okazaty sie bony szkoleniowe (m=3,19),
zas jedyna oceniona jako raczej mato przydatna forma wsparcia to mozliwos¢
zatrudnienia pracownika po stazu rekrutacyjnym w ramach prac interwencyjnych
(m=2,71). Podkresli¢ nalezy, ze ocena przydatnosci poszczegdinych form wsparcia
jest zwigzana z opiniami badanych na temat ich wptywu na usprawnienie procesow
rekrutacyjnych.

Wykres 45. ,,Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy wedtug Pana(-i) staze rekrutacyjne
umozliwiajg weryfikacje predyspozycji i umiejetnosci kandydata do pracy
w rzeczywistym Srodowisku pracy?”, w %; n=100

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania iloéciowego z pracodawcami
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Badani pracodawcy okreslili takze, czy ich zdaniem staze rekrutacyjne umozliwiajg
weryfikacje predyspozycji i umiejetnosci kandydata do pracy w rzeczywistym
Srodowisku pracy. Wszyscy badani odpowiedzieli twierdzaco, przy czym ponad
potowa (55%) zdecydowanie zgodzita sie z tg teza.

Réwniez pracownicy urzedéw pracy woj. podlaskiego dokonali oceny uzytecznosci
dziatan realizowanych w ramach projektu pilotazowego pn. ,Staze rekrutacyjne
W miejscu pracy”. Zadano im pytanie, czy i w jakim stopniu formy wsparcia
oferowane pracodawcom oraz osobom bezrobotnym w ramach schematu stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy byty przydatne do poprawy ich sytuacji i spetnity
oczekiwania odbiorcow tych form oraz czy i w jakim stopniu dziatania podjete

w ramach pilotazu przyczynity sie do rozwigzywania probleméw rekrutacyjnych
na wolne stanowiska pracy i czy w zwigzku z tym majg szanse na jej state
realizowanie wraz z innymi dziataniami publicznymi — wzmacniajac je.

Wykres 46. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy nowa forma stazy rekrutacyjnych
ma szanse na jej state realizowanie wraz z innymi dziataniami publicznymi —
wzmacniajac je?”; n=11

Raczej tak  [E—— s
Raczej nie [N 2
Trudno powiedzie¢ NN s

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z urzedami pracy

W gronie ankietowanych pracownikéw urzedéw pracy ponad potowa (sze$¢ 0sob)
przyznata, ze nowa forma stazy rekrutacyjnych ma szanse na jej state realizowanie
wraz z innymi dziataniami publicznymi, wzmacniajgc je. Przeciwnego zdania byto
dwoje respondentow.

Badani dostrzegajgcy mozliwos¢ statego realizowania stazy rekrutacyjnych wraz
z innymi dziataniami wskazali takze, ktére postrzegajg jako komplementarne.
Wskazano, ze:
e istnieje réznica w odniesieniu do stazy ustawowych, gdzie nie przewidziano
premii dla pracodawcy,
e staz powiedzie sie, jesli po jego zakonczeniu pracownik otrzyma mozliwosé
podjecia zatrudnienia,
e urzad pracy moze zastosowac dodatkowe formy pomocy wobec pracodawcy —
staz ustawowy, zatrudnienie subsydiowane.
Kluczowym zatem dla powodzenia stazy rekrutacyjnych wydaje sie wspieranie
pracodawcdw po ich zakonczeniu tak, by uczestnik stazu mogt kontynuowac
zatrudnienie w danej firmie.
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Respondenci, ktorzy uznali, ze staze rekrutacyjne nie majg szans na state
realizowanie wraz z innymi dziataniami publicznymi, wskazali na przyczyne takiej
opinii, ale tez i na sposéb niwelowania przeszkdd:
e trudnoS¢ w znalezieniu chetnych do udziatu w projekcie; dotyczy to zaréwno
przedsiebiorcow, jak i kandydatow,
e program wymaga modyfikacji; staz powinien by¢ dwukrotnie dtuzszy.

Wykres 47. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy potrzebne sg dodatkowe elementy
wsparcia?”; n=11

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania ilosciowego z urzedami pracy

Przedstawiciele urzeddw pracy wskazali takze, czy potrzebne sg dodatkowe elementy
wsparcia, przy czym respondenci w zdecydowanej wiekszosci odpowiadali przeczaco.
Wsparcie potrzebne byto w dwdch sposrdd badanych urzedéw. Chodzito o:
e pomoc w uruchomieniu i korzystaniu z systemu Syriusz,
o dodatkowe szkolenia, staz/zatrudnienie subsydiowane skierowane do osob
bezrobotnych i pracodawcéw.

Wykres 48. Rozkfad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy do realizacji projektu zostaty
zaangazowane dodatkowe $rodki publiczne (nie pochodzace z rezerwy Ministra)?”;
n=11

Tak N
Nie | — -

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badania iloSciowego z urzedami pracy

W ponad potowie badanych urzeddéw (szes¢ przypadkdw) respondenci deklarowali,
ze do realizacji projektu nie zostaty zaangazowane dodatkowe $rodki publiczne,
nie pochodzace z rezerwy ministerialnej.
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6. Podsumowanie

Projekt ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy” — projekt realizowany w ramach
programu ,,Plan dla pracy i rozwoju” byt realizowany przez 10 powiatowych urzedéw
pracy z wojewddztwa podlaskiego. Liderem projektu byt Wojewddzki Urzad Pracy

w Biatymstoku. Projekt byt odpowiedzig na stosowane przez urzedy pracy formy
przygotowania 0sob bezrobotnych do wymogdw pracodawcéw, ktdre czesto nie
spetniaty oczekiwan zaréwno po stronie pracodawcéw jak i 0sob rekrutowanych

na dane stanowisko. Dzieki nowemu rozwigzaniu, kandydaci do pracy mieli szanse
sprawdzenia sie w rzeczywistych warunkach srodowiska pracy, natomiast
pracodawcy mieli mozliwo$¢ przetestowania przysztego pracownika.

Niniejsze badanie miato na celu ocene ww. projektu pilotazowego pn. ,Staze
rekrutacyjne w miejscu pracy” pod katem skutecznosci, trafnosci i uzytecznosci
dziatan realizowanych w jego ramach oraz ocene schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy pod katem zasadnosci i mozliwosci wtgczenia
do obowigzujgcego porzadku prawnego.

Badaniem objeto sto 0s6b bezrobotnych — mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego
oraz stu reprezentantdw przedsiebiorstw zlokalizowanych w wojewddztwie
podlaskim, uczestniczgcych w projekcie ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”.

W badaniu wzieli udziat rowniez przedstawiciele urzedéw pracy zaangazowanych
w projekt.

6.1. Podsumowanie wynikdw badan — ocena skutecznosci dziatan
realizowanych w ramach projektu pilotazowego pn. ,Staze
rekrutacyjne w miejscu pracy”

Jak wskazujg wyniki przeprowadzonych badan ilosciowych i jakoSciowych osob
bezrobotnych, pracodawcdéw oraz przedstawicieli urzeddw pracy, skutecznos¢ dziatan
realizowanych w ramach opisanego wczesniej projektu zostata oceniona wysoko.

Ponad 80% ankietowanych oséb bezrobotnych deklarowato, ze udziat w tym
projekcie poprawit ich sytuacje na rynku pracy. Zdecydowana wiekszo$¢ z nich
zyskata miejsce pracy w firmie, w ktorej odbywata staz rekrutacyjny, czesto byta
to praca odpowiadajgca ich potrzebom i umiejetnosciom. Co szdsta zdobyta nowe
kwalifikacje zawodowe i doSwiadczenie. Osoby, ktérych sytuacja zawodowa nie
poprawifa sie, najczesciej same przerwaty staz, gtéwnie z powoddw osobistych
lub podejmujac prace w innym miejscu.

Wszystkie oferowane uczestnikom projektu formy wsparcia oceniane byty jako
bardzo skuteczne. Najwyzej badani oceniali staze ustawowe po zakonczeniu stazu
rekrutacyjnego, szkolenia przystanowiskowe oraz organizacje samych stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy. Trudno méwic o najmniej skutecznych formach
wsparcia, bowiem najnizej oceniane wsparcie coachingowe w trakcie realizacji stazy
rekrutacyjnych zostato ocenione na 4,0 w pieciostopniowej skali.
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Jednoczesnie az 88% ankietowanych pracodawcow ocenito, ze udziat w projekcie
pozwolit im w petni osiggnac zatozone cele, a zatem usprawni¢ procesy rekrutacji

na wolne stanowiska pracy i poprawi¢ sytuacje kadrowg firmy. Poprawa sytuacji
kadrowej zostata oceniona na 4,54 w pieciostopniowej skali, a usprawnienie procesu
rekrutacji na 4,55.

Wszyscy uczestnicy badania, zarowno stazysci i pracodawcy, oceniali wysoko
skutecznos$¢ wspdtpracy rozumiang jako osiggniecie wspolnych celéw z powiatowym
urzedem pracy w trakcie udziatu w projekcie. Pracownicy urzeddw postrzegani byli
jako zaangazowani i pomocni, a kontakt z nimi jest bezproblemowy. Problemy

w trakcie tej wspotpracy byly udziatem zaledwie pieciu ankietowanych; miaty one
jednak charakter niezwigzany z dziataniem samych urzedéw pracy.

Czynnik najbardziej wspierajacy sprawne odbycie stazu rekrutacyjnego to dla
wiekszosci respondentdw wsparcie otrzymane ze strony pracownikow urzeddw pracy.
Natomiast elementy utrudniajgce udziat w stazu rekrutacyjnym z perspektywy osob
bezrobotnych to przede wszystkim trudne relacje z pracodawca i charakter pracy
niezgodny z oczekiwaniami stazysty, a z perspektywy pracodawcéw - zagrozenia
majace wptyw na zaktdcenie stazy rekrutacyjnych. Wynikaty one z przede wszystkim
z nieodpowiedzialnej postawy uczestnikdw stazy rezygnujacych z udziatu w projekcie
i braku motywacji do poprawy swojej sytuacji zawodowej.

Stopien osiggniecia celdw projektu byt oceniany wysoko takze przez samych
pracownikdw niemal wszystkich uczestniczagcych w projekcie urzedéw pracy.
Szczegdlnie dobrze oceniano realizacje celu zwigzanego ze wsparciem pracodawcow
w procesach rekrutacyjnych. Nieco nizej — cho¢ wcigz pozytywnie — ocenione zostato
natomiast osiggniecie celéw, jakim sg poprawa sytuacji oséb bezrobotnych na rynku
pracy oraz realizacja schematu nowej formy wsparcia 0s6b bezrobotnych w postaci
stazy rekrutacyjnych z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez urzedy

pracy.

Stopien osiggniecia zatozonych celéw dotyczacych wspdtpracy byt oceniany
pozytywnie zaréwno w odniesieniu do pracodawcdw, jak i do 0oséb bezrobotnych.
Umiarkowanie wspétprace z pracodawcami oceniono w jednym z urzeddw,

za$ z osobami bezrobotnymi — w dwdch urzedach. W siedmiu badanych podmiotach
wspotpraca z pracodawcami umozliwita wypracowanie niezbednych zmian stuzacych
poprawie efektow wdrazania projektu; w szesciu instytucjach zmiany takie zostaty
wypracowane dzieki wspdtpracy z osobami bezrobotnymi.

Wspierajgco na skuteczno$¢ schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu
pracy dziataty przede wszystkim takie rozwigzania jak: odpowiednie stypendia dla
uczestnikow programu - stazystéw oraz dodatkowe wsparcie oferowane

im po zakonczeniu stazu w postaci subsydiowanego zatrudnienia. Dla pracodawcéw
istotne byto rozwigzanie pozwalajgce na poznanie kandydata do pracy przed jego
zatrudnieniem na diuzszy okres czasu.
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Czynniki utrudniajgce proces wdrazania stazy rekrutacyjnych i jednoczesnie
stanowigce zagrozenie moggce mie€ wptyw na osiggniecie celéw projektu to przede
wszystkim biurokracja i zniechecajgca potencjalnych zainteresowanych ilo$¢
niezbednej dokumentacji. Dodatkowo, odnotowano trudnosci w znalezieniu osob
chetnych do udziatu w stazu oraz przerywanie stazy przez kandydatéw. W dwdch
sposrod badanych instytucji wystgpity w trakcie realizacji projektu trudnosci
organizacyjne. Byty to problemy z korzystaniem z systemu informatycznego Syriusz
oraz opdznienia w podpisaniu umowy. Nie s3 to jednak zagrozenia, ktore

sg przeciwskazaniem zasadnosci wprowadzenia stazy rekrutacyjnych do katalogu
instrumentow rynku pracy.

Nalezy zauwazy¢, ze przeprowadzony projekt pilotazowy okazat sie niezwykle
skuteczny. Swiadczg o tym zaréwno wysokie oceny uzytych metod, ktére byty dobrze
oceniane zardwno przez pracodawcow, jak i stazystow. Wdrazajgce projekt
instytucje, tj. powiatowe urzedy pracy, byly oceniane przez uczestnikdw bardzo
wysoko, ich praca znaczaco wptyneta na skutecznos¢ zastosowanych metod wsparcia
oraz ich odpowiedniego doboru. Niewatpliwie, by zwiekszy¢ skutecznos¢ testowanego
rozwigzania, niezbedne sg niewielkie poprawki, gtdwnie zwigzane ze zmniejszeniem
iloSci i stopnia komplikacji dokumentdw, ktore muszg wypetni¢ zaréwno pracodawcy,
jak i stazysci.

6.2. Podsumowanie wynikdw badan — ocena trafnosci dziatan

przyjetych do realizacji w ramach projektu pilotazowego
pn. ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”

Wszystkie oferowane przez urzedy pracy formy wsparcia byly zgodne ze
zidentyfikowanymi uprzednio potrzebami badanych osdb bezrobotnych
uczestniczgcych w programie stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy. Wysoka ocena
trafnosci proponowanego wsparcia dotyczyta zwlaszcza stazy rekrutacyjnych,
posrednictwa pracy oraz stazy ustawowych, wszyscy badani uznali je za zgodne z ich
potrzebami. Podobnie wysoko oceniana byta zgodno$¢ z potrzebami uczestnikéw
wsparcia w formie stypendidw, szkolen przystanowiskowych oraz poradnictwa
zawodowego. Jedynie wsparcie coachingowe zostato ocenione jako uzyteczne przez
cztery pigte odbiorcow.

Réwniez zdecydowana wiekszos$¢ (93%) ankietowanych pracodawcéw uznata
zastosowane w projekcie rozwigzania i dziatania dotyczgce schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy za trafne. Formy wsparcia najbardziej odpowiadajace
potrzebom badanych przedsiebiorstw w procesie rekrutacji to pomoc w znalezieniu
odpowiedniego pracownika oraz mozliwo$¢ organizacji szkolen przystanowiskowych.
W mniejszym stopniu potrzebom pracodawcéw w tym obszarze odpowiadato
natomiast wsparcie w zatrudnieniu osoby bezrobotnej w ramach prac
interwencyjnych oraz szkolenie zawodowe w formie bonu szkoleniowego dla
bezrobotnego lub pracodawcy.
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Dodatkowe dziatania, ktorych pracodawcy oczekiwaliby od powiatowych urzeddow
pracy, wigzg sie gtdwnie z samymi kandydatami; badani chcieliby przede wszystkim,
by lepiej weryfikowac ich checi do pracy oraz kwalifikacje, a w razie potrzeby —
szkoli¢ przed rozpoczeciem stazu.

Wszyscy przedstawiciele badanych urzedoéw pracy takze zgodzili sie, ze zastosowane
rozwigzania, metody oraz modele dziatan dotyczace schematu wdrazania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy byty trafne. Staze rekrutacyjne sg w ich opinii
odpowiedzig na sytuacje na rynku pracy, bowiem wolnych miejsc pracy jest catkiem
sporo, pracodawcy dtugo i bezskutecznie poszukujg pracownikow. Zgtaszajg sie

do nich czesto osoby, ktore nie posiadajg odpowiednich kwalifikacji. Staz
rekrutacyjny w swojej formie pozwala na indywidualne podejscie do klienta

i odpowiednie przygotowanie potencjalnego pracownika do pracy.

Nalezy spodziewac sie, ze takie rozwigzanie bedzie mogto zaistnie¢ w przysztosci jako
jedno z wielu funkcjonujgcych na rynku pracy i wspomoze zaréwno osoby
bezrobotne, jak i pracodawcow.

Wiekszos¢ oferowanych w ramach projektu form wsparcia spetnita oczekiwania
respondentdw; szczegdlnie widoczne jest to w odniesieniu do samej mozliwosci
organizacji miejsca stazu rekrutacyjnego, mozliwosci szkolenia przystanowiskowego
oraz pomocy w znalezieniu pracownika.

W dziewieciu na dziesie¢ przypadkow dziatania podjete w ramach pilotazu przyczynity
sie do rozwigzania problemdw rekrutacyjnych na wolne stanowiska pracy. Podobny
odsetek respondentow deklaruje, ze poprawity one sytuacje ich przedsiebiorstw
zarowno w zakresie pozyskania odpowiednich pracownikéw, jak i usprawnienia
procesu rekrutacji.

Zaplanowane cele interwencji oraz metody jej wdrazania sg trafne w stosunku
do zidentyfikowanych problemdw i wyzwan spoteczno-ekonomicznych. Odpowiadajg
one zaréwno potrzebom pracodawcdw, jak i 0sob bezrobotnych. Widoczne jest,
Ze zastosowane rozwigzania, metody oraz modele dziatan dotyczace schematu
wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy byty trafne w ocenie wszystkich
stron zaangazowanych w projekt. Swiadczg o tym wysokie oceny szczegdinie
instrumentow w postaci stazy rekrutacyjnych, posrednictwa pracy oraz stazy
ustawowych. Takze pozostate instrumenty byty wysoko oceniane, a 93%
pracodawcow uznata, ze zastosowane w projekcie rozwigzania i dziatania
zaprojektowane w schemacie wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy sg
trafne.
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6.3. Podsumowanie wynikdw badan - ocena uzytecznosci dziatan
prowadzonych w ramach projektu pilotazowego pn. ,Staze
rekrutacyjne w miejscu pracy”

Badani bezrobotni stazysci wszystkie formy wsparcia oferowane w trakcie udziatu

w projekcie ocenili jako przydatne (uzyteczne), przy czym jako najbardziej uzyteczne
formy wsparcia wskazali prace interwencyjne, staze ustawowe realizowane po
zakonczeniu stazu rekrutacyjnego, a takze stypendia dla stazystow oraz szkolenia
realizowane w formie bondw szkoleniowych. Jako najmniej przydatne, ale wcigz
bardzo wysoko, ocenione zostato natomiast wsparcie coachingowe w trakcie realizacji
stazy rekrutacyjnych.

W zdecydowanej wiekszosci przypadkdw udziat w stazu rekrutacyjnym byt dla
badanych bezrobotnych szansg do weryfikacji swoich umiejetnosci i predyspozycji
zawodowych. Umozliwit takze poznanie specyfiki pracy na danym stanowisku

i weryfikacji swoich wyobrazen na ten temat. Badani potwierdzali, ze oferowane
wsparcie pomogto im poprawic¢ kwalifikacje. Podkreslali, ze pracodawcy byli bardzo
otwarci i wspomagali ich na kazdym kroku, dzieki czemu mogli rozwing¢ swoje
umiejetnosci i nauczyc¢ sie nowych rzeczy.

Z kolei pracodawcy wskazali, ze oferowane w ramach projektu formy wsparcia
spetnity ich oczekiwania. Jako najblizszg ich oczekiwaniom ocenili samg mozliwos¢
organizacji stazu rekrutacyjnego (96% respondentdw zadeklarowato, ze forma
spetnita ich oczekiwania), mozliwosc¢ realizacji szkolen przystanowiskowych (94%)
oraz pomoc w znalezieniu odpowiedniego pracownika (90%). Wedtug 89% badanych
pracodawcdéw, dziatania podjete w ramach pilotazu przyczynity sie do rozwigzania
problemow rekrutacyjnych na wolne stanowiska pracy, 94% deklarowato, ze dzieki
dziataniom w projekcie otrzymali oni mozliwos¢ przeszkolenia kandydata do pracy,
a 91% dzieki udziatowi w projekcie zyskato pomoc w znalezieniu odpowiedniego
pracownika. Ponadto wszyscy badani okreslili takze, ze ich zdaniem staze
rekrutacyjne umozliwiajg weryfikacje predyspozycji i umiejetnosci kandydata do
pracy w rzeczywistym $rodowisku pracy.

Ponad potowa ankietowanych przedstawicieli urzedéw pracy jest zdania, ze nowa
forma stazy rekrutacyjnych ma szanse na jej state realizowanie wraz z innymi
dziataniami publicznymi, wzmacniajac je. Przeciwng opinie prezentowato dwdch
respondentéw, uzasadniajac jg przede wszystkim trudnosciami ze znalezieniem
chetnych do uczestnictwa w projekcie i zaznaczajgc ponadto, ze projekt wymaga
modyfikacji; staz powinien by¢ dwukrotnie dtuzszy. Powodzenie stazy rekrutacyjnych
w duzym stopniu zalezy od pdzniejszego wsparcia dla pracodawcy, ktore umozliwi
zaoferowanie uczestnikowi stazu statego zatrudnienia.

W pieciu powiatowych urzedach pracy do realizacji projektu zostaty zaangazowane
dodatkowe $rodki publiczne.-Fundusze byty wykorzystywane na realizacje dziatan
szkoleniowych, jak réwniez na badania lekarskie, staze, stypendia czy prace
interwencyjne.
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Efekty wywotane przez interwencje nalezy oceni¢ jako pozytywne w relacji

do zdiagnozowanych wyzwan spoteczno-ekonomicznych. Osoby bezrobotne zyskiwaty
miejsca pracy odpowiadajgce ich oczekiwaniom, natomiast pracodawcy zyskiwali
pracownikow, ktorzy sprawdzili sie w trakcie stazu rekrutacyjnego. Zastosowane
rozwigzanie pozwala na szybkie zdiagnozowanie i przetestowanie sie obu stron.
Nalezy takze zauwazy¢, ze testowane rozwigzanie ma szanse na wieksze
wykorzystanie w przysztosci, szczegdlnie w obliczu szybko zmieniajacej sie sytuacji
spoteczno-gospodarczej nie tylko Polski, ale i catego Swiata. Przewidywany kryzys
gospodarczy sprawi, ze 0sob chetnych do przetestowania takiego rozwigzania bedzie
wiecej, a jego zatozenia, czyli relatywnie szybkie sprawdzenie i weryfikacja
predyspozycji i umiejetnosci kandydata do pracy w rzeczywistym Srodowisku pracy,
pozwoli ha uzupetnienie wakujgcych w firmach stanowisk.

7. Ocena schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych
W miejscu pracy oraz wnioski i rekomendacje

Na podstawie przeprowadzonych badan z trzema stronami bedgcymi
zaangazowanymi we wdrazanie stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy, tj. osobami
bezrobotnymi, pracodawcami i przedstawicielami urzeddw pracy, mozliwa jest ocena
schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy w postaci analizy SWOT,
prezentujgcej silne i stabe strony, a takze szanse i zagrozenie szerszego
rozpowszechnienia niniejszego rozwigzania w porzadku prawnym.

Tabela 5. Analiza SWOT schematu wdrazania stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy
z dodatkowymi elementami wsparcia oferowanymi przez urzedy pracy” w ramach
projektu pilotazowego ,Staze rekrutacyjne w miejscu pracy”

Mocne strony

Stabe strony

89% badanych pracodawcéw twierdzito,
Ze dziatania podjete w ramach pilotazu
przyczynity sie do rozwigzania
probleméw rekrutacyjnych na wolne
stanowiska; pracy, a 93% - ze dziatania
projektowe poprawity sytuacje kadrowag
w ich firmach (93%);

82% uczestnikdw stazy rekrutacyjnych
deklaruje, ze udziat w projekcie poprawit
ich sytuacje na rynku pracy;

udziat w projekcie umozliwit 77%
uczestnikow stazy sprawdzenie sie

na stanowisku pracy i uzyskanie
zatrudnienia w firmie, w ktérej odbywali
staz rekrutacyjny;

formalnosci zwigzane

z wypetnianiem dokumentacji,
wymagajgce duzego
zaangazowania pracodawcow,
zniechecajq do udziatu w tego
typu projektach;

zbyt krotki 2-tygodniowy okres
trwania stazu powodujacy, ze
jedynie 16% badanych
uczestnikdw projektu mogto
zdoby¢ doswiadczenie
stanowiskowe i umiejetnosci
zawodowe;

trudne do pogodzenia
oczekiwania pracodawcy
chcacego jak najszybciej
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najlepiej oceniano (zaréwno przez
pracodawcow jak i bezrobotnych)
szkolenia przystanowiskowe oraz staze
ustawowe po zakonczeniu stazu
rekrutacyjnego;

wysoko oceniono skutecznoscé
wspotpracy z powiatowym urzedem
pracy w projekcie zarowno w opinii 0s6b
bezrobotnych, jak i pracodawcow (ocena
4,88 na 5);

wysoko oceniono trafnos¢ formy
wsparcia w postaci pomocy w znalezieniu
odpowiedniego pracownika (4,77 na 5)
oraz mozliwosci szkolenia
przystanowiskowego (4,66 na 5);

udziat w stazu rekrutacyjnym umozliwit
ocene dopasowania umiejetnosci

i predyspozycji zawodowych do
wymogdw stanowiska pracy (93%
bezrobotnych);

zastosowane stypendia dla uczestnikéw
stazy rekrutacyjnych w miejscu pracy
oraz premie dla opiekunéw stazystow

u pracodawcy zostaty pozytywnie
ocenione jako czynnik wspierajacy
realizacje projektu;

pozyskac stazyste i czas
potrzebny na odpowiednie
zdiagnozowanie i przygotowanie
kandydata do potrzeb
pracodawcy;

Szanse

Zagrozenia

realne wspieranie przedsiebiorstw

w likwidowaniu luk kadrowych

i znalezieniu odpowiednich kandydatéw
na wskazane stanowiska;

poprawa wizerunku publicznych stuzb
zatrudnienia, ktére poprzez wdrozenie
tego typu rozwigzania bytyby oceniane
przez pracodawcow i pracobiorcéw jako
instytucje wspierajgce ich w istotny
sposob;

brak chetnych i odpowiednio
zmotywowanych do wspdtpracy
potencjalnych uczestnikow stazy
rekrutacyjnych — oséb
bezrobotnych;

brak chetnych i gotowych do
wspotpracy pracodawcow;
mozliwo$¢ przerwania stazu
przez pracownikéw mtodszego
pokolenia, ktorzy nie majq
wyznaczonych celéw
zawodowych;

dopuszczanie mozliwosci
rezygnacji pracownika ze stazu
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w trakcie jego trwania utrudnia
realizacje projektu

e niechec do kontynuacji
wspotpracy z pracodawcg po
zakonczeniu stazu;

o wysokie koszty zatrudnienia
pracownika zniechecajgce
pracodawcéw do zatrudniania po
odbyciu stazu;

e trudna sytuacja ekonomiczna,
moggca skutkowad zwiekszonym
bezrobociem moze sprawié, ze
bedzie wiecej chetnych chcgcych
skorzystac z programu;

8. Rekomendowane zmiany w obowigzujgcych przepisach
prawa

» Stosowanie zachet podatkowych dla pracodawcow zatrudniajacych
osobe bezrobotng, ktéra wzieta udziat w programie ,staz
rekrutacyjny w miejscu pracy” (Staz jest przeznaczony dla oséb
bezrobotnych i stuzy nabyciu umiejetnosci zawodowych poprzez wykonywanie
pracy u organizatora stazu. Realizowany jest w oparciu o przepisy, art. 2 ust.
1 pkt 34 i 35, art. 53, art. 54, art. 61 a i art. 66l ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 poz.
690) oraz aktéw wykonawczych (gt. rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie szczegdtowych warunkdéw
odbywania stazu przez bezrobotnych, Dz. U. z 2009 r. Nr 142, poz. 1160).
Uzasadnienie: Celem tego dziatania jest zachecenie
przedsiebiorcdw/pracodawcoéw do zainteresowania sie dziataniami publicznych
stuzb zatrudnienia. Odwotanie sie do ulg podatkowych potencjalnie powinno
zwieksza charakter perswazyjny komunikatow PSZ kierowanych do

pracodawcow.
Whioski Rekomendacje
Badani bezrobotni, ktdrzy zadeklarowali, | Proponujemy umowienie na spotkanie
Ze udziat w projekcie nie poprawit ich przedstazowe osoby bezrobotnej oraz
sytuacji na rynku pracy, wskazywali, potencjalnego pracodawcy, gdzie
Ze gtdwna przyczyna takiego stanu zaprezentowane bytoby stanowisko
rzeczy, byto niedopasowanie stanowiska | pracy, wymagania i oczekiwania
pracy, na ktorym odbywali staz, do ich pracodawcy oraz osoba bezrobotna
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Whnioski

Rekomendacje

potrzeb oraz oczekiwan. By¢ moze
wynikato to z nieprawidtowo
zidentyfikowanych potrzeb uczestnikdw.

mogtaby wstepnie zweryfikowac, czy
dane stanowisko pracy jej odpowiada.

Wedtug badanych pracownikow
powiatowych urzedéw pracy
niedostateczna liczba chetnych osob
bezrobotnych moze by¢ problemem przy
obecnej i przysziej realizacji tego typu
rozwigzania.

Rozwigzaniem takiej sytuacji,
szczegOlnie po stronie osdb
bezrobotnych, jest wzmocnienie bodzca
finansowego poprzez zwiekszenie
wynagrodzenia za staz rekrutacyjny.
Dzi$ wynosi ono 120% zasitku dla oséb
bezrobotnych. Proponujemy
podwyzszenie

wysokosci stypendium.

Ze strony pracodawcéw pojawiaty sie
postulaty zwiekszenia wynagrodzenia
dla opiekuna stazu. Dodatkowe
obowigzki, ktére dodatkowo obcigzajg
zawodowo opiekunow, sprawiajg, ze nie
chcg oni zajmowac sie stazystg,
szczegdlnie, ze w krétkim czasie opiekun
musi wprowadzi¢ stazyste w zakres
obowigzkdéw jego stanowiska.

Proponujemy, by zwiekszy¢
wynagrodzenie dla opiekuna stazu.

Projektodawcy zgtaszajg ktopoty

w rekrutacji uczestnikdw stazy. Czesto
wystepowat problem niecheci wsrdd
0sob bezrobotnych do uczestniczenia
w takim rozwigzaniu. Byto to zwigzane
z niskg wiedzg bezrobotnych nt.
proponowanego rozwigzania.

Poszerzenie dziatan informacyjno-
promocyjnych o promocje w mediach
spotecznosciowych (lub

intensyfikacje tych dziatan). Dziatania
informacyjno-promocyjne powinny by¢
rozpowszechniane przez réznego
rodzaju $rodki, zarowno tradycyjne
(radio, telewizja, prasa, ulotki, plakaty),
jak i nowoczesne, oparte na Internecie,
np. media spotecznosciowe,
targetowane na mieszkancach
konkretnych obszaréw.

Jako czynnik zniechecajacy do udziatu
w projekcie, zarébwno pracodawcy jak

i przedstawiciele powiatowych urzedéw
pracy wskazywali na rozbudowg
biurokracje, ktéra odstrasza wielu
potencjalnych uczestnikow.

Proponujemy, by opracowanie
dokumentdw, ktére sg zwigzane

z wprowadzeniem rozwigzania w postaci
stazu w miejscu pracy, zostato
pofaczone z opracowaniem krotkiej
broszury, ktéra wyjasniataby w prosty
sposob, bez zbednego odwotywania sie

69




Whnioski

Rekomendacje

do przepisoéw i ustaw, a skupiajac sie
gtéwnie na przyktadach, w jaki sposéb
nalezy je wypetni¢. Duzg pomocg moze
tez by¢ wsparcie pracownikow urzedow
pracy przy rozliczaniu udziatu

w projekcie.

Zbyt krétki okres odbywania stazu

(do 2 tygodni), w czasie ktorego trudno
zdoby¢ doswiadczenie stanowiskowe

i umiejetnosci zawodowe (tylko 16%
stazystdw potwierdzito, ze udato im sie
w tym czasie je zdobyc). Jest to dos¢
krotki czas dla pracodawcéw, by w petni
zapoznac stazystow ze wszystkimi
elementami stanowiska, a takze
zwyczajnie lepiej sie wzajemnie poznac.

Proponujemy, by staz mdgt trwac dtuzej
niz w pierwotnych zatozeniach. Okres

1 miesigca powinien by¢ wystarczajacy
zaréwno z punktu widzenia pracodawcy,
jak i stazysty.

Zaréwno po stronie bezrobotnych, jak
i po stronie pracodawcow brakuje osdb
chetnych i gotowych do wspdtpracy.
Wynikac to moze z nieznajomosci tego
instrumentu wsparcia, ktoéry ma
charakter pilotazowy.

Nalezy w materiatach informacyjnych nt.
tej formy wsparcia przedstawiac jg jako
atrakcyjng zaréwno dla pracodawcy
(ktoéry moze w krétkim czasie zdoby¢
przynajmniej wstepnie przygotowanego
pracownika do objecia wakujacego
stanowiska), jak i bezrobotnych (ktdrzy
mogg sprawdzi¢ w dos¢ krétkim czasie,
czy tego typu stanowisko pracy spetnia
ich oczekiwania).

Projekt rozporzadzenia w sprawie sposobu i trybu organizowania

i odbywania stazy rekrutacyjnych

Na podstawie art. 53n* ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 poz. 690 z pdzn. zm.) zarzadza sie,

Co nastepuje:

4 Proponowana tres¢ dodatkowego artykutu: Art. 53n 1. Starosta moze skierowac¢ bezrobotnych

do odbycia stazu rekrutacyjnego przez okres nieprzekraczajacy 1 miesigca do pracodawcy, rolniczej
spotdzielni produkcyjnej lub petnoletniej osoby fizycznej, zamieszkujgcej i prowadzacej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, osobiscie i na wiasny rachunek, dziatalno$¢ w zakresie produkgcji roslinnej
lub zwierzecej, w tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej i rybnej, w pozostajgcym w jej
posiadaniu gospodarstwie rolnym obejmujgcym obszar uzytkéw rolnych o powierzchni przekraczajgcej
2 ha przeliczeniowe lub prowadzacej dziat specjalny produkgcji rolnej, o ktdrym mowa w ustawie z dnia
20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 933 z pdzn zm.).
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§ 1. 1. Uprawniony podmiot, zwany dalej ,,organizatorem”, o ktérym mowa w art. 53
ust. 1i 8 oraz art. 61a ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zwanej dalej ,ustawg”, zamierzajacy
zorganizowac staz rekrutacyjny dla bezrobotnych, sktada do starosty wniosek

0 zorganizowanie stazu rekrutacyjnego, zawierajacy:

1) dane organizatora: firme lub imie i nazwisko, siedzibe i miejsce prowadzenia
dziatalnosci oraz imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania
organizatora;

2) liczbe zatrudnionych pracownikéw (w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy);

3) liczbe przewidywanych miejsc pracy, na ktorych bezrobotni bedg odbywac staz
rekrutacyjny;

4) imie i nazwisko oraz stanowisko opiekuna bezrobotnego odbywajacego staz
rekrutacyjny;

5) proponowany termin odbywania stazu rekrutacyjnego przez bezrobotnego;

6) opis stanowiska pracy oraz zadania i czynnosci wykonywane na stanowisku pracy
podczas stazu rekrutacyjnego przez bezrobotnego, w tym nazwa zawodu lub
specjalnosci, zgodnie z klasyfikacjg zawoddw i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy;

7) wymagania dotyczace predyspozycji psychofizycznych i zdrowotnych, poziomu
wyksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbednych do podjecia stazu
rekrutacyjnego przez bezrobotnego na danym stanowisku pracy;

8) wymagania pracodawcy od kandydata do pracy, ktére bedg weryfikowane
w trakcie stazu rekrutacyjnego;

9) metody oceny kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych oraz predyspozycji
kandydata do pracy podczas odbywania stazu rekrutacyjnego

2. Organizator we wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, wskazuje imie i nazwisko
bezrobotnego, ktdrego przyjmuje na staz rekrutacyjny.

§ 2. 1. U organizatora stazu rekrutacyjnego, ktory jest pracodawca, staz rekrutacyjny
mogg odbywac¢ jednoczenie bezrobotni w liczbie nieprzekraczajgcej liczby
pracownikdw zatrudnionych u organizatora w dniu sktadania wniosku w przeliczeniu
na petny wymiar czasu pracy.

§ 3. Starosta w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku organizatora informuje go
pisemnie o0 sposobie rozpatrzenia wniosku.

2. Minister wiasciwy do spraw pracy okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegétowe warunki
odbywania stazu rekrutacyjnego, majac na uwadze koniecznos¢ zapewnienia wasciwych warunkow
nabywania umiejetnosci.
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§ 4. 1. Starosta zawiera z organizatorem umowe, okreslajgca w szczegdlnosci:
1) firme lub imie i nazwisko organizatora;

2) imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania organizatora;

3) siedzibe organizatora;

4) miejsce odbywania stazu rekrutacyjnego;

5) dane bezrobotnego odbywajgcego staz rekrutacyjny: imie i nazwisko, date
urodzenia, adres;

6) imie i nazwisko oraz zajmowane stanowisko opiekuna bezrobotnego
odbywajgcego staz rekrutacyjny;

7) date rozpoczecia i zakonczenia stazu rekrutacyjnego;

8) opis zadan i czynnosci wymaganych na stanowisku pracy przez bezrobotnego,
program oceny stazu rekrutacyjnego;

9) zobowigzanie organizatora do zapewnienia nalezytej realizacji stazu
rekrutacyjnego zgodnie z zawartg umowa.

§ 4. 2. Program oceny kandydata do pracy podczas stazu rekrutacyjnego powinien
okreslac:

1/ nazwe pracodawcy,

2/ nazwe zawodu lub specjalnosci, ktérej program dotyczy,

3/ nazwe stanowiska pracy, na ktérym odbywany bedzie staz rekrutacyjny,
4/ zakres zadan wykonywanych przez kandydata do pracy,

5/ rodzaj weryfikowanych kwalifikacji lub umiejetnosci zawodowych kandydata do
pracy oraz wykorzystywane metody oceny tych kwalifikacji lub umiejetnosci,

6/ nazwisko i imie oraz stanowisko stuzbowe opiekuna osoby skierowanej na staz
rekrutacyjny.

§ 5. 1. Organizator stazu rekrutacyjnego:
1) zapoznaje bezrobotnego z programem oceny stazu rekrutacyjnego;
2) zapoznaje bezrobotnego z jego obowigzkami oraz uprawnieniami;

3) zapewnia bezrobotnemu bezpieczne i higieniczne warunki odbywania stazu
rekrutacyjnego na zasadach przewidzianych dla pracownikéw;

4) zapewnia bezrobotnemu profilaktyczng ochrone zdrowia w zakresie przewidzianym
dla pracownikéw;
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5) szkoli bezrobotnego na zasadach przewidzianych dla pracownikdéw w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisdw przeciwpozarowych oraz zapoznaje go
Z obowigzujgcym regulaminem pracy;

6) przydziela bezrobotnemu, na zasadach przewidzianych dla pracownikdw, odziez
i obuwie robocze, $rodki ochrony indywidualnej oraz niezbedne $rodki higieny
osobistej;

7) zapewnia bezrobotnemu, na zasadach przewidzianych dla pracownikdw, bezptatne
positki i napoje profilaktyczne;

8) niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni, informuje staroste
o przypadkach przerwania odbywania stazu rekrutacyjnego oraz o innych zdarzeniach
istotnych dla realizacji stazu rekrutacyjnego;

9) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 5 dni, po zakonczeniu realizacji
programu stazu rekrutacyjnego wydaje bezrobotnemu opinie o przydatnosci
zawodowej kandydata do pracy, zawierajgcg w szczegolnosci:
e nazwisko i imie kandydata do pracy, PESEL,
e nazwe stanowiska pracy, na ktérym przeprowadzony zostat staz rekrutacyjny,
e opis wymagan i kwalifikacji wymaganych na stanowisku pracy,
e ocene kandydata do pracy na stanowisku na ktorym przeprowadzony zostat
staz rekrutacyjny,
e ocene poziomu wykonywania zadan przez kandydata do pracy, w tym
wymagania, ktdre spetnia i ktorych nie spetnia kandydat ,
e propozycje pracodawcy dotyczace uzupetnienia kompetencji kandydata,
e propozycje pracodawcy dotyczace zatrudnienia bezrobotnego.
10) dostarcza staroscie w terminie 5 dni po zakonczeniu stazu rekrutacyjnego liste
obecnosci podpisywang przez bezrobotnego;

11) wydaje opinie o przydatnosci zawodowej bezrobotnego odbywajgcego staz
rekrutacyjny i dostarcza ja w terminie 5 dni roboczych po zakonczeniu stazu
rekrutacyjnego;

12) ustala we wspotpracy z PUP czynnosci wykonywane na stanowisku pracy, ktdrych
poziom nalezy podwyzszyc.

2. Bezrobotny skierowany do odbycia stazu rekrutacyjnego:
1) przestrzega ustalonego przez organizatora rozktadu czasu pracy;

2) sumiennie i starannie wykonuje zadania i czynnosci objete programem stazu
rekrutacyjnego oraz stosuje sie do polecen organizatora i opiekuna, o ile nie sg one
sprzeczne z prawem;
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3) przestrzega przepisow i zasad obowigzujacych u organizatora, w szczegdlnosci
regulaminu pracy, tajemnicy stuzbowej, zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepisOw przeciwpozarowych;

4) bierze czynny udziat w ustalaniu czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy
przez bezrobotnego, ktdrych poziom wykonania wymaga podwyzszenia;

5) wspotpracuje z PUP przy ocenie poziomu wykonywania zadan i czynnosci na
stanowisku pracy.

3. Bezrobotny skierowany do odbycia stazu rekrutacyjnego moze dodatkowo
skorzystac¢ z nastepujgcych elementéw wsparcia:

1) posrednictwo pracy;

2) poradnictwo zawodowe;

3) wsparcie coachingowe;

4) szkolenia w przypadku zdiagnozowanych luk kompetencyjnych;

5) szkolenia przystanowiskowe w przypadku, gdyby osoba skierowana do
zatrudnienia lub na staz wymagata dodatkowego szkolenia.

4. Bezrobotny skierowany do odbycia stazu rekrutacyjnego moze po jego
zakonczeniu dodatkowo skorzystac ze stazu, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 34

i 35, art. 53, art. 54, art. 61 a i art. 66l ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 poz. 690 z pézn. zm.) lub prac
interwencyjnych, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 26, art. 51, art. 56, art. 59, art.
593, art. 61a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pézn. zm.).

5. Opiekun bezrobotnego odbywajgcego staz rekrutacyjny moze jednocze$nie
sprawowac opieke nad nie wiecej niz 3 osobami bezrobotnymi odbywajgcymi staz
rekrutacyjny.

§ 6. 1. Czas pracy bezrobotnego odbywajgcego staz rekrutacyjny nie moze
przekracza¢ 8 godzin na dobe i 40 godzin tygodniowo, a bezrobotnego bedacego
0sobg niepetnosprawng zaliczong do znacznego lub umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci — 7 godzin na dobe i 35 godzin tygodniowo.

2. Bezrobotny nie moze odbywac stazu rekrutacyjnego w niedziele i $wieta, w porze
nocnej, w systemie pracy zmianowej ani w godzinach nadliczbowych.

3. Bezrobotnemu odbywajgcemu staz rekrutacyjny przystuguje prawo do okreséw
odpoczynku na zasadach przewidzianych dla pracownikdéw.

§ 7. 1. Starosta na wniosek bezrobotnego odbywajgcego staz rekrutacyjny
lub z urzedu moze rozwigza¢ z organizatorem umowy o odbycie stazu rekrutacyjnego

74



w przypadku nierealizowania przez organizatora programu stazu lub
niedotrzymywania warunkdéw jego odbywania, po wystuchaniu organizatora stazu.

2. Starosta na wniosek organizatora lub z urzedu, po zasiegnieciu opinii organizatora
i wystuchaniu bezrobotnego, moze pozbawi¢ bezrobotnego mozliwosci
kontynuowania stazu rekrutacyjnego w przypadku:

1) nieusprawiedliwionej nieobecnosci podczas wiecej niz jednego dnia stazu;

2) naruszenia podstawowych obowigzkéw okreslonych w regulaminie pracy,

w szczegolnosci stawienia sie do odbycia stazu w stanie wskazujgcym na spozycie
alkoholu, narkotykdéw lub $rodkéw psychotropowych lub spozywania w miejscu pracy
alkoholu, narkotykéw lub $rodkdw psychotropowych;

3) usprawiedliwionej nieobecnosci uniemozliwiajgcej zrealizowanie programu stazu
rekrutacyjnego.

§ 8. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie ... od dnia ogtoszenia.

UZASADNIENIE

Przedktadany projekt rozporzgdzenia stanowi wykonanie upowaznienia ustawowego
zawartego w art. 53n ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdzn. zm.).

Projektowane rozporzadzenie stanowi howe rozwigzanie i nie byto poprzedzone
innymi aktami.

Projekt rozporzadzenia okres$la szczegdtowe zasady i warunki organizowania stazy
rekrutacyjnych w miejscu pracy, w tym w szczegdlnosci zawarto$¢ wniosku

0 zorganizowanie stazu rekrutacyjnego w miejscu pracy, elementy umowy zawieranej
przez staroste z organizatorem stazu rekrutacyjnego, obowigzki i prawa stron tej
umowy, zawiera tez program oceny kandydata do pracy podczas stazu
rekrutacyjnego.

Projektowane rozporzadzenie wskazuje réwniez z jakich elementdéw wsparcia moze
dodatkowo skorzystac bezrobotny skierowany do odbycia stazu rekrutacyjnego.
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